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RESUMO

O objetivo deste trabalho € evidenciar a relacéo positiva entre desempenho
escolar acima do esperado e o clima escolar favoravel ao bom desempenho,
em um aspecto bastante especifico: a percepcao, por parte dos alunos, das
normas que vigoram na escola. E tema comum na pesquisa em educacéo ex-
plorar as razdes das diferencas entre os resultados de escolas e alunos. Bus-
camos evidéncias de que escolas semelhantes, no que se refere a condigao
dos seus alunos, mas que se distinguem pela qualidade do clima escolar no
seu contexto normativo, afetam de forma diferente o desempenho dos alunos.
A evidéncia empirica vem das informacdes dos questionarios contextuais e
dos testes de proficiéncia dos sistemas estaduais de avaliacéo de trés esta-
dos brasileiros (GO, PE, RS) no ano de 2011, e permite destacar a relacao
entre o desempenho escolar e o clima escolar percebido pelos alunos, no
seu aspecto normativo. Esse vinculo entre desempenho e normas permite

estabelecer conexodes entre clima escolar e gestao escolar.

Palavras-chave: Clima escolar. Desempenho. Valor agregado. Contexto

normativo.

ABSTRACT

The aim of this paper is to put in evidence the positive relationship between
high school performance and the good school environment, in a particular
way: the students’ perception about the norms that exist in the school. It's
a common subject in educational research to explore the reasons for diffe-
rences between the school outcomes and student outcomes. The goal is to
find evidences that dissimilar schools (about their normative context, but si-
milar about the social condition of their students) affect, in different ways, the
performance of the students. The empirical evidence could be found in the
contextual questionnaires and cognitive tests of assessment systems of three
Brazilian states (GO, PE, RS), in 2011, and allows to enhance the relationship
between the school performance and the normative school environment. The
link between performance and norms enables to establish connections bet-

ween school environment and school management.

Keywords: School environment. School performance. Normative context.

25



26

Introducao

O ambiente que a escola oferece para seus alunos € um tema de interesse para
aqueles que se dedicam a analisar e compreender 0s elementos que interferem
na aprendizagem dos estudantes. A associagao entre um bom ambiente escolar
e a aprendizagem pode ser percebida de forma direta: quanto melhor o ambien-
te escolar, melhor a aprendizagem. No entanto, essa percep¢ao, muitas vezes
construida de forma intuitiva por aqueles envolvidos com a escola, em especial,

professores e gestores, precisa ser especificada, para ser compreendida.

O ambiente escolar, ou clima escolar, segundo a denomina¢éo que vem ga-
nhando forga no cenario dos estudos educacionais, em especial, daqueles
vinculados aos resultados da avaliagao em larga escala no Brasil, néo ¢ facil
de ser definido. Ha uma ideia geral sobre do que seria composto o clima es-
colar, mas ndo ha uma definicdo univoca e precisa acerca da expressao. Em
principio, o clima é tratado como um conjunto de condi¢cdes que, na escola,
contribuem para que o0s atores escolares considerem o ambiente agradavel e

favoravel ao aprendizado e ao desenvolvimento de suas atividades.

Se o clima escolar ja ocupou espaco em diversas searas dentro do campo
educacional, € no terreno da avaliacao educacional em larga escala que o in-
teresse pelo tema tem se demonstrado mais nitido e profundo. O clima esco-
lar tem sido percebido como uma dimensao importante para explicar diferen-
¢as no desempenho médio das escolas em testes de proficiéncia aplicados

no contexto dos sistemas de avaliacao educacional em larga escala no Brasil.

O raciocinio é analogo ao que foi dito algumas linhas acima, no que diz respeito
a aprendizagem. Para o desempenho, a hipotese é semelhante: quanto melhor
o clima escolar, melhor o desempenho médio das escolas. Fala-se em desem-
penho médio das escolas, pois o clima é tratado como uma dimensao escolar,
e ndo individual, pertencente ao aluno, tomado em si mesmo. Embora se possa
imaginar uma abordagem do clima escolar, vinculando-o com o desempenho,
tendo a turma como unidade de analise, e investigando diferencas de percep-
¢ao do clima da escola de acordo com as diferentes turmas, o que tem sido feito

nos estudos sobre o clima escolar envolve a escola como unidade de analise.

Do ponto de vista da coleta das informagdes, que permite, de alguma forma,
mensurar o clima escolar, ele tem sido analisado sob a otica da percepg¢ao:
nao se investiga o clima escolar em si mesmo, mas a percepc¢ao que diferen-
tes grupos de atores tém sobre ele. Sdo usados, portanto, indicadores de per-
cepcao do clima escolar, envolvendo, em geral, a opiniao de alunos, diretores
e professores. O clima escolar pode ser tratado como um conjunto geral de
elementos, ou percebido a partir das nuances de cada um desses elementos.
Para usar uma terminologia da qual langamos mao para levar a cabo este
estudo, o clima escolar pode ser investigado a partir de uma dimensao unica,

ou a partir dos contextos nos quais € formado.



Independentemente da forma como este elemento, o clima escolar, é tra-
tado em sua dimensionalidade (se de maneira geral, ou por meio de seus
diferentes contextos), sua relagdo com o desempenho médio das escolas
nos testes de proficiéncia € algo que chama a atencao dos estudos na area

de avaliacao educacional.

Este estudo intenta relacionar um dos contextos componentes do clima es-
colar, o contexto normativo, com o desempenho médio das escolas em trés
sistemas de avaliagdo em larga escala no Brasil. Essa relagao, contudo, néao &
feita de maneira direta, vinculando de forma linear o clima com maiores médias
de proficiéncia. Nosso interesse foi 0 de estabelecer conexdes entre melhores
percepgdes do clima escolar, em sua dimensao normativa, a partir da visao do

aluno, com escolas que mais agregam valor ao desempenho de seus alunos.

Com esse objetivo, organizamos nosso argumento em quatro secoes, além
desta pequena introdugao. Inicialmente, apresentamos a abordagem do cli-
ma escolar que adotamos, com sua conceituagao e suas caracteristicas. Em
seguida, descrevemos o processo de construcéo do indice de percepgao
do contexto normativo do clima escolar, apresentando as variaveis que fo-
ram utilizadas, bem como a construgao da metodologia da qual nos valemos
para agrupar as escolas de acordo com 0 valor agregado ao desempenho
dos seus alunos. A seguir, sdo apresentados os trés sistemas de avaliagcéo
educacional dos quais utilizamos os dados para este trabalho, assim como
justificamos sua escolha e destacamos o0s resultados que encontramos com
a realizac&o deste trabalho. Por fim, apresentamos algumas conclusdes pos-
siveis para o estudo, destacando as implicacdes dos resultados observados

para o debate sobre a importancia da gestao escolar.

1. O clima escolar

O clima escolar, como ressaltado, admite uma série de conceituacoes e abor-
dagens. E preciso, de inicio, definir o que entendemos como clima escolar.
Antes de apresentarmos 0 conceito, apresentaremos alguns estudos nos

quais o clima escolar € tematizado, e a maneira pela qual isso € feito.

O clima escolar, para Silva (2001), € “o conjunto de efeitos subjetivos perce-
bidos pelas pessoas, quando interagem com a estrutura formal, bem como o
estilo dos administradores escolares, influenciando as atitudes, crengas, valo-
res e motivagéo dos professores, alunos e funcionarios” (SILVA, 2001, p. 52),
e relaciona-se diretamente com a estrutura organizacional da escola: “Clima
organizacional, poderiamos dizer que € uma forma constante pela qual as
pessoas, a luz de suas proprias caracteristicas, experiéncias e expectativas,

percebem e reagem &s caracteristicas organizacionais” (SILVA, 2001, p. 53).

De acordo com essa abordagem, o clima € considerado a partir de um en-

foque perceptivo, posicao da qual compartiihamos. Assim, a analise recai
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sobre a percepcao que os atores possuem em relagcdo ao ambiente escolar.
Além da abordagem com base na percepgao, Silva da énfase a reagao oriun-
da dessa percepcao. Este € um aspecto importante do clima escolar, visto
que a forma como ele é percebido orienta as acdes que os individuos tomam

no ambiente escolar.

Em um trabalho intitulado “Praticas e percepgdes docentes e suas relagcdes
com o prestigio e clima escolar das escolas publicas do municipio do Rio de
Janeiro”, Brito & Costa (2010) apresentam um estudo das influéncias do clima
escolar na pratica docente. O trabalho teve como objetivo entender melhor a
dinamica educativa do Rio de Janeiro, a partir da analise da organizagéo in-
terna da escola e das caracteristicas dos professores em relagao a instituicao
de ensino. Os autores deram enfoque a abordagem tedrica do clima e presti-
gio escolar para saber até que ponto as caracteristicas do ambiente escolar
podem influenciar a pratica docente e, consequentemente, o rendimento do
aluno. Mais uma vez, estamos diante de um quadro que vincula o estabeleci-

mento de um bom clima escolar com a melhoria da aprendizagem do aluno.

Sobre o conceito de clima escolar, especificamente, 0s autores salientam a
multiplicidade de definicdes e adotam em seu trabalho o que ha em comum
entre elas: a ideia de clima como percepc¢éo dos individuos sobre o ambiente
do qual fazem parte (mais uma vez, o enfoque perceptivo), o que influencia
seu comportamento no referido ambiente, definicdo proxima da que mobi-
lizamos aqui. A respeito da influéncia no comportamento, os autores citam
Brunet: “para podermos determinar as causas do comportamento de um indi-
viduo em situacéo de trabalho, precisamos tomar em linha de conta as suas
caracteristicas pessoais, mas também o seu ambiente ou clima de trabalho”
(BRUNET apud BRITO; COSTA, 2010, p. 503).

Por meio da realizacao de entrevistas, Brito & Costa perceberam que os pro-
fessores tém consciéncia da existéncia de significativas diferencas entre es-
colas com climas diferentes: nas escolas com melhor ambiente escolar, ha
uma atmosfera de encorajamento e altas exigéncias, cordialidade e relactes
mais proximas com a familia e com os alunos. De acordo com os professo-
res entrevistados, essas diferencas podem ser atribuidas, primeiramente, a
aspectos externos a escola, como o aluno, a familia e a condigao socioeco-
némica, e, em seguida, a gestédo escolar, ou seja, a um fator interno a escola.
Nao abordamos, no presente trabalho, o conceito de prestigio escolar, nem
suas implicacbes. Contudo, mais uma vez, encontramos no trabalho desses
autores o vinculo entre o clima escolar e melhores rendimentos educacionais,

tema que orienta este estudo.

A pesquisa bibliografica apontaria uma enorme diversidade de abordagens
no que tange ao clima escolar, e poderiamos reproduzir uma série de exem-

plos aqui. No entanto, a despeito das contribuicoes das abordagens que



apontamos anteriormente, uma concepc¢ao bastante ampla acerca do clima,
que abarca varios aspectos desse conceito, foi adotada. Essa concepgao
se baseia em uma perspectiva interacionista, que significa que o enfoque é
dado nas interacdes entre os agentes. O clima escolar, de acordo com essa
perspectiva, € definido como sendo um conjunto de caracteristicas sociais,
psicoldgicas e culturais de uma determinada escola. Esse conjunto de carac-
teristicas & constituido por fatores estruturais, pessoais e funcionais (organi-
zativos), os quais interagem entre si em um processo dindmico que confere a
escola uma espécie de estilo ou ambiente proprio; este, por sua vez, influen-

cia a forma pela qual a escola desenvolve seus processos educativos.

Vale ressaltar, mais uma vez, que a operacionalizagdo desse conceito € feita
através das percepcdes que os agentes no interior da escola tém acerca
do ambiente da instituicao, ja que o clima nao pode ser medido em si, mas
apenas como os atores envolvidos (professores, alunos, diretores e demais

profissionais) o percebem.

Para fins analiticos e didaticos, o clima escolar, como definido anteriormente,
pode ser dividido em quatro grandes grupos de contextos no interior da es-
cola (MARJORIBANKS, 1980). Cada contexto possui caracteristicas proprias

e pode ser medido por uma série de indicadores. Sao eles:

+ Contexto imaginativo: envolve a percepcéao, especificamente por parte
dos alunos, do ambiente escolar como incentivador da criatividade e da
imaginacao, onde eles se sentem estimulados a compreender e experi-
mentar o mundo a partir de suas proprias percepcoes e concepgdes, ou
se, ao contrario, ele se constitui como um ambiente rigido, tradicional e

sem inovagdes.

+ Contexto instrucional: envolve as percepcdes dos alunos acerca da
orientacdo académica no contexto da instrucéo do ensino; ou seja, acer-
ca de como os alunos percebem o interesse (ou o desinteresse) dos pro-
fessores pela aprendizagem; e também se o ambiente é propicio para

atingir os objetivos educativos e adquirir habilidades.

» Contexto inter-relacional: envolve a percepcao da qualidade e da fre-
quéncia com que as relacdes sao estabelecidas no ambiente escolar,
assim como a percep¢ao acerca da preocupacao, no nivel do aluno,
que os professores e diretores tém, diante de seus problemas e dificul-
dades; ou seja, diz respeito ao contexto de qualidade interpessoal de

confianga e bem-estar entre os agentes.

«  Contexto normativo (regulatorio): envolve as percepgdes sobre a severi-
dade com que se desenvolvem as relacbes de autoridade no interior da

escola, assim como as percepcdes acerca do nivel de participacao dos
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agentes no estabelecimento das regras que coordenarao suas agdes,

além do grau de respeito pelo cumprimento de tais regras.

Os fatores que compdem esses quatro contextos nao pertencem, necessaria-
mente, a um unico contexto. Ao contrario, alguns podem pertencer, ao mes-
mo tempo, a mais de um contexto. E o caso, por exemplo, da percepcédo dos
alunos no que tange ao interesse dos professores por sua aprendizagem.
Localizado no contexto instrucional, a percepc¢ao do envolvimento do profes-
sor com a aprendizagem dos alunos € vinculada, por estes, ao incentivo para
inovarem e buscarem métodos novos de aprendizagem (dimensao perten-
cente ao contexto imaginativo). Além disso, como ja ressaltamos, a divisdo
entre esses contextos é analitica e didatica; mas, na pratica, eles se misturam
em relacdes complexas entre si. O que esperamos & explorar a percepgao
dos agentes escolares, mais precisamente dos alunos, sobre o contexto nor-
mativo do clima escolar, relacionando-a com escolas que agregam valor ao

desempenho escolar dos seus alunos.

Para este estudo, nos dedicamos a analise do contexto normativo. A ideia &
buscar evidéncias dos efeitos da percepcao desse contexto nos resultados
obtidos pelas escolas nos testes de proficiéncia. Os outros trés contextos
poderiam ser investigados, da mesma maneira, testando seus efeitos iso-
ladamente. Como um passo inicial, dentro dos limites deste trabalho, a in-
vestigagao de um contexto ja sera suficiente, abrindo caminho para estudos

vindouros.

2. O contexto normativo do clima escolar — estratégia de mensu-
racao

Para investigarmos fendmenos como o clima escolar, € preciso construir ins-
trumentos de aproximacgao, que auxiliem o entendimento daquilo que se pre-
tende estudar. Na incapacidade de mensurar o clima em si mesmo, € preciso
construir um indice do clima. Embora nao seja uma medida direta, o indice

oferece uma mensuragao criteriosa, auxiliando a compreensao do fendmeno.

O indice de percepcao do contexto normativo do clima escolar foi criado com
base nos questionarios contextuais aplicados aos alunos das redes avaliadas
pelos trés projetos de cujos dados nos valemos para a realizacao deste es-
tudo (e que seréo especificados no tdpico seguinte). Trata-se da medida da
percepgao sobre determinado fenébmeno — no caso, o contexto normativo do
clima escolar —, e ndo de um indice de clima escolar em si mesmo. Na diregcao
do que apontam as referéncias mobilizadas na sec¢ao anterior, nao estamos
mensurando o clima escolar, e sim a percepcao deste. Estamos tratando,
portanto, com a forma pela qual um conjunto determinado de atores percebe

o clima escolar — mais precisamente, seu contexto normativo.



Vale ressaltar, ainda, que estamos analisando a percepgao de um grupo de
atores especificos, o0s alunos, e ndo do conjunto total de atores envolvidos com
a escola, principalmente, professores e diretores (que, no seio dos sistemas de
avaliacao educacional em larga escala, também respondem aos questionarios
contextuais). Isso quer dizer que nosso estudo se limita a explorar a percepgao
do clima por parte dos alunos, e ndo uma percepc¢ao do clima escolar que en-

volva a conjugacéo da opinido de grupos diversos de atores.

Além disso, outro ponto que merece destaque é o enfoque que concedemos
a um contexto especifico, e ndo a uma abordagem genérica, do clima esco-
lar, que envolve quatro contextos, conforme a concepgao tedrica acerca do
clima que aqui estamos adotando. Sendo assim, nos concentramos no con-
texto normativo do clima, e ndo em uma dimens&o completa do clima escolar,
e este era justamente o objetivo. Estudos sobre o clima escolar ja nos ocu-
param em outros momentos (REZENDE & CANDIAN, 2013), a partir de uma
concepcao geral sobre o clima, que levava em conta todos 0s seus contextos.
Contudo, para o presente estudo, fomos movidos pelo interesse de testar a
hipotese de que os diversos contextos do clima escolar se relacionam, de

maneira também diversa, ao desempenho dos alunos.

O contexto normativo do clima escolar esta relacionado com a elaboragao
e o cumprimento (ou ndo) das normas que regem as relagdes na escola,
sejam elas referentes as relagdes estabelecidas em sala de aula, sejam elas
relativas ao ambiente escolar extraclasse. A elaboracao das normas, assim
como o cumprimento destas, sao elementos fundamentais para a percepgao
da escola como um ambiente propicio a aprendizagem, e como um ambien-
te em que o aluno (assim como os professores e os diretores) deseja estar.
Nesse sentido, procurar relacdes entre 0 desempenho médio das escolas e
os diferentes contextos do clima escolar, como o normativo, parece ser uma
boa estratégia para aprofundar os estudos sobre o clima escolar, no intuito
de desvelar quais contextos sao mais ou menos influentes em relacdo ao
desempenho. Caracteristicas diferentes levam a resultados diferentes. Con-
textos diversos do clima acabam por levar a diferentes influéncias sobre os

resultados obtidos pelos alunos nos testes de proficiéncia.

Para a construcao do indice de percepgao do contexto normativo do clima
escolar, por parte dos alunos, conforme o nomeamos, recorremos a oito va-
riaveis dispostas nos questionarios contextuais dos sistemas de avaliagao
educacional de Goias, Pernambuco e Rio Grande do Sul. As variaveis se en-
contravam dispostas em forma de afirmacao e sdo as seguintes, para os trés

sistemas aqui analisados:

+ Sinto-me em seguranca nesta escola.

* A escola é uma bagunca. Ficam muitos alunos do lado de fora da sala

fazendo barulho.
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*  Quando alguém me ameaca ou agride, ndo adianta reclamar na dire-

¢&o. Tudo continua do mesmo jeito.
+ Todos sabem o que pode e 0 que ndo pode ser feito na escola.

* A turma demora a fazer siléncio, depois que o(a) professor(a) entra em

sala.

* Durante as aulas ha muito barulho e bagunca, o que atrapalha quem

quer estudar.

*  Por qualquer motivo, os alunos sao colocados para fora da sala pelo

professor.
*  Perdemos muitas aulas porque o(a) professor(a) falta com frequéncia.

Para todas as afirmativas havia, como opgdes de respostas, alternativas dis-
postas em uma escala de concordancia decrescente (de “concordo muito” a
“discordo muito”), com quatro opgdes, variando da maior concordancia para
a menor concordancia. Cada uma das alternativas foi recodificada, de modo
a receber um valor especifico. As alternativas das seguintes variaveis foram
reconfiguradas de modo que, de A a D, recebessem a pontuacao de 1 a 4:
A escola é uma bagunca; Ficam muitos alunos do lado de fora da sala fa-
zendo barulho; Quando alguém me ameaca ou agride, ndo adianta reclamar
na dire¢ao. Tudo continua do mesmo jeito; A turma demora a fazer siléncio,
depois que o(a) professor(a) entra em sala; Durante as aulas ha muito ba-
rulho e bagunca, o que atrapalha quem quer estudar, Por qualquer motivo,
0s alunos sdo colocados para fora da sala pelo professor; Perdemos muitas
aulas porque o(a) professor(a) falta com frequéncia. Ja as alternativas das
outras variaveis (Sinfo-me em seguranga nesta escola; Todos sabem o que
pode e o que ndo pode ser feito na escola) foram pontuadas, variando de A
a D, respectivamente, de 4 a 1. A intencao € sempre a de que o maior valor

seja atribuido a melhor percepc¢éo do contexto normativo do clima escolar.

A partir da recodificacao dessas variaveis, as respostas, agora variando nu-
mericamente, de acordo com pontos que lhes haviam sido atribuidos, pude-
ram ser somadas. Para os indices produzidos no ambito de cada sistema de
avaliagao, foram calculadas as correlacdes entre as variaveis e, para validar
a construcéo da medida, usamos o Alpha de Combrach. Essa medida avalia
o nivel de adeséao das variaveis ao construto ou indice. Escores altos (consi-
derados, para efeitos de andlise, aqueles acima de 0,5) indicam que os itens
se agregam na mesma laténcia, ou seja, medem a mesma dimens&o e podem
ser usados na construgao de um indice. Para Saego, Saers e Saepe, o Alpha

encontrado foi 0,660; 0,607; e 0,640, respectivamente.

Identificados 0 menor e o maior valor dessas somas, reconfiguramos 0s va-
lores para uma escala de 1 a 10. E importante ressaltar que, uma vez que o

interesse sobre a percep¢ao do contexto normativo do clima escolar esta no



aluno, o indice foi estabelecido para esses atores. Para as analises seguin-
tes, os indices foram agregados, pela média, no nivel das escolas, de forma
que obtivemos medidas do clima em cada escola, a partir das opinides dos
alunos, uma vez que o objetivo é conectar a percepgao do clima a resultados

escolares melhores que os esperados para as escolas.

A seguir, foram criados quatro grupos, de acordo com a distribuicdo desse
indice, representando a percepc¢ao dos alunos acerca do contexto normativo

do clima escolar. Os grupos criados receberam a seguinte denominacao:

*  Grupo 1: Os alunos percebem que o clima escolar & ruim.

*  Grupo 2: Os alunos percebem que o clima escolar é razoavel.

*  Grupo 3: Os alunos percebem que o clima escolar € bom.

*  Grupo 4: Os alunos percebem que o clima escolar & otimo.

O Grupo 1 representa a situacédo menos desejavel, na qual os alunos possuem
uma percepcao de que o clima escolar é ruim. Os Grupos 2 e 3 representam a
opiniao dos alunos de que o clima escolar é razoavel e bom, respectivamente.
O Grupo 4 representa a situacao mais desejavel, na qual os alunos percebem
o clima escolar como o6timo. O indice foi nomeado Percepcéo do contexto

normativo do clima escolar, segundo os alunos.

Outro aspecto importante da analise consiste na estimacao dos valores es-
perados do desempenho escolar. Considerando que as caracteristicas dos
alunos s&o as mais importantes no desempenho escolar, ou seja, € uma ca-
racteristica associada positivamente ao desempenho (quanto melhor a condi-
¢éo socioecondmica do aluno, melhor tende a ser o seu desempenho) e que
a condicao socioecondmica média da escola € um indice que expressa a
condicao geral dos alunos que ela recebe, € possivel estimar o desempenho
esperado para determinada escola a partir da condicdo econdémica dos seus
alunos. Essa medida é estimada por meio da resposta dos alunos a diversos
itens que expressam a condigédo dos seus domicilios (presenca de bens no
domicilio). Quando a diferenca entre o desempenho médio de uma escola e
o0 desempenho que é esperado para ela, dada a condicédo de seus alunos, €

positiva, dizemos que a escola agrega valor.

Vale destacar que outras variaveis poderiam ser consideradas na estimacao do
valor esperado para as escolas: localizacao, recursos, infraestrutura, etc. Mas,
para facilitar a explicacao e a estimacéo, e porque a condicao socioecondmica
dos alunos que frequentam determinada escola tende a ser a caracteristica
que mais afeta o seu desempenho, medimos os valores esperados para as
escolas em cada projeto considerado, usando o indice socioeconémico médio

da escola, por meio de modelos de regressao linear simples. A disciplina con-

33



34

siderada foi Matematica®. Assim, os modelos estimaram o valor esperado para
as escolas nessa disciplina, dadas as condi¢des gerais dos alunos que as
frequentam. A partir desses valores, calculamos o valor agregado: a diferenca
entre a média observada para cada escola nos testes de proficiéncia e o que

seria esperado para ela, tendo em vista a condicao de seus alunos.

Para observar a relacao entre o contexto normativo do clima escolar e o de-
sempenho considerado em termos do valor agregado pela escola, criamos
categorias dos indices de clima escolar a partir da sua distribuicéo: cada
categoria se refere a um quartil da distribuicao desse indice no estado consi-
derado. Com relacéo ao valor agregado, consideramos trés categorias: a pri-
meira € a de escolas que nao agregam valor, ou seja, tiveram o desempenho
esperado para elas, dadas as condi¢cdes dos alunos que recebem; a segunda
categoria é a de escolas que agregaram pouco valor, até 12,5 pontos (que
equivale a meio desvio-padrao da escala de proficiéncia, tal como & consi-
derada — média de 250, desvio-padrido de 50 pontos); por fim, a categoria de

escolas que agregaram muito valor — mais de 12,5 pontos.

3. O Saego, o Saers e 0 Saepe — caracteristicas dos sistemas de
avaliacdo e os resultados encontrados

A escolha pela analise dos dados do Saego, Saers e Saepe em especifico

levou em consideragao trés fatores, precipuamente:

- territorialidade: a ideia era coletar dados de diferentes sistemas no Brasil, para
testar a eficacia do indice que estamos criando em contextos com caracteris-
ticas diversas. Assim, as regides brasileiras foram levadas em consideragao,
e a escolha recaiu sobre um sistema da Regigo Centro-Oeste, 0 Saego; um

sistema da Regiao Sul, o Saers; e um sistema da Regido Nordeste, o Saepe;

- diversidade de redes: cada um desses sistemas possui uma caracteristica
diversa, no que tange as redes de ensino avaliadas: o Saego avalia a rede
estadual; o Saers avalia as redes municipais; enquanto o Saepe avalia as

redes municipais e a estadual;

- homogeneidade do questionario: por fim, metodologicamente, essa escolha
se justifica, na medida em que os questionarios contextuais aplicados para
esses trés sistemas, em 2011, possuiam as mesmas variaveis, no que diz

respeito ao contexto normativo do clima escolar.

Outros sistemas de avaliagdo poderiam ter sido considerados, mas a escolha
para este trabalho, pelos critérios apontandos, recaiu sobre estes trés siste-
mas de avaliacao. Trabalhos futuros, nesta mesma linha de pesquisa, podem

abordar dados de outros sistemas.

2. Os resultados em Lingua portuguesa e Matemati-
ca sao semelhantes. Porém, a escolha pela discipli-
na de Matematica se deve ao fato de que o apren-

dizado do aluno se d4, de forma geral, na escola.



3. Ha a participacao de algumas escolas filantropi-
cas, mas que representam menos de 9% do total de

escolas avaliadas. Seu perfil nao difere das demais.

Saego

O Sistema de Avaliagéo Educacional do Estado de Goias (Saego) é realizado
desde 2011. Nesse ano, o sistema avaliou mais de 130 mil alunos de 5° e 9°
anos do Ensino Fundamental e 3° ano do Ensino Médio nas areas de Lingua

Portuguesa e Matematica.

A partir das respostas validas aos questionarios contextuais, foi possivel
construir, de acordo com as estratégias detalhadas na secdo 2, um indice
para o contexto normativo do clima escolar, que variade 1a 10 (emque 1 éa
pior percepcado do clima escolar, e 10 é a melhor), para os alunos das escolas

de Goias que tém as estatisticas descritivas detalhadas na tabela 1 a seguir.

Tabela 1. Estatistica Descritiva do contexto normativo do clima escolar —
Saego 2011

N Média Desvio-padrao

Contexto normativo

98053 6,23 1,63

A partir dos dados agregados no nivel das escolas, encontramos os resultados
expressos na Tabela 2. Foram cerca de 1080 escolas avaliadas na rede esta-
dual de Goias® em 2011. Dessas, quase metade (48,2%) ndo agregou valor
aos resultados dos seus alunos, e apenas 25,76% conseguiram uma media de

desempenho maior que o esperado para a condigao geral dos seus alunos.

Tabela 2. Valor agregado ao desempenho; descritivas das escolas —

Saego 2011
Frequéncia Percentual
Sem valor agregado 522 48,20
Baixo valor agregado 282 26,04
Alto valor agregado 279 25,76
Total 1083 100

Como o esperado, o contexto normativo possui consideravel correlagdo com
o valor agregado pela escola (0,39). Quando comparamos os quartis de in-
dice que expressam a percepcao do contexto normativo e as escolas que
agregam valor, observamos que, entre as escolas cujos alunos percebem
melhor esse contexto, a maior parte delas agrega valor, ou seja, tem resultado
melhor que o esperado, dadas as condi¢des dos alunos. O Grafico 1 expres-

sa essa relagao.
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Grafico 1. Relagéo entre escolas com alto valor agregado e grupos de

percepgéao sobre o contexto normativo do clima escolar — Saego
2011
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Saers

O Sistema de Avaliagao do Rendimento Escolar do Rio Grande do Sul (Saers)
€ realizado, com descontinuidades, desde 1996. Em 2011, participaram
16.425 alunos das redes municipais e privada. Os testes de Lingua Portu-
guesa e Matematica avaliaram alunos da 22 série/3° ano e 52 série/6° ano do
Ensino Fundamental e do 1° ano do Ensino Médio. Os alunos do 32 ano do
Ensino Fundamental ndo respondem ao questionario contextual. Consideran-
do as respostas validas, a percepgao do contexto normativo foi captada para
mais de 5.500 alunos. A média do indice, na escala que vai de 1 a 10, esta

apresentada na Tabela 3.

Tabela 3. Estatistica Descritiva do contexto normativo do clima escolar —
Saers 2011

N Média Desvio-padrao

Contexto normativo
5575 6,09 1,66

Ao todo, temos resultados para 186 escolas das redes municipais do Rio
Grande do Sul’. Dessas, ¢ expressiva a quantidade de escolas que n&o agre-

ga valor aos seus alunos (mais de 54%), como pode ser visto na Tabela 4.

Gestéao Educacional

4. Os valores de 1 a 4, neste e nos demais grafi-
cos, referem-se as categorias do contexto normativo
do clima escolar — grupos 1 a 4 — apresentados na

secao 2.

5. Ha 11 escolas pertencentes a rede particular.



Tabela 4. Valor agregado ao desempenho; descritivas das escolas —

Saers 2011
Frequéncia Percentual
Sem valor agregado 101 54,30
Baixo valor agregado 48 25,81
Alto valor agregado 37 19,89
Total 186 100

A correlagao entre o valor agregado das escolas e a percepcao do contexto

normativo do clima escolar é de 0,52, valor que pode ser considerado elevado.

Grafico 2. Relagéo entre escolas com alto valor agregado e grupos de

percepgao sobre o contexto normativo do clima escolar — Saers
2011

100%
90%
80%
70%
60%

m Alto valor agregado

50% .
M Baixo valor agregado

0,
40% B Sem valor agregado
30%
20%

10%

0%

1 2 3 4
O Grafico 2 expressa a relagao entre os grupos do clima escolar e o valor
agregado pelas escolas. No caso do Saers, essa relagdo € ainda mais ex-
pressiva: mais da metade das escolas cuja percepgao do clima € a melhor é

do grupo que agrega valor ao resultado dos seus alunos.

Saepe

O Sistema de Avaliagdo Educacional de Pernambuco (Saepe) avaliou, em
2011, mais de 450 mil alunos nas areas de Lingua Portuguesa e de Mate-
matica, distribuidos nas redes estadual e municipais dos 3°, 5° e 9° anos
do Ensino Fundamental e do 3° ano do Ensino Médio, incluindo os projetos
de correcao do fluxo escolar. Com as respostas validas para as variaveis de
interesse, foi possivel mensurar a percepcao sobre o contexto normativo do

clima escolar para mais de 220 mil alunos participantes do Saepe em 2011.

Gestao Educacional
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A Tabela 5 traz as descritivas para o projeto. A percepgao dos alunos sobre o
contexto normativo da escola em que estudam, mensurada na escala que vai

de 1a 10, é, no Saepe, a menos favoravel dos projetos considerados.

Tabela 5. Estatistica Descritiva do contexto normativo do clima escolar —
Saepe 2011

N Média Desvio-padrao

Contexto normativo

223560 6,00 1,73

Analisamos os resultados de cerca de 4.900 escolas, 80% das redes munici-
pais; o restante pertence a rede estadual. As estatisticas descritivas das es-

colas para as categorias de valor agregado consideradas estao na Tabela 6.

Mais uma vez, a maioria das escolas ndo faz mais que o esperado para os
seus alunos em Matematica. No entanto, de modo distinto do observado an-
teriormente, entre as escolas que agregam valor, a maioria agrega muito valor

—mais 12,5 pontos, em média.

Tabela 6. Valor agregado ao desempenho; descritivas das escolas —

Saepe 2011
Frequéncia Percentual
Sem valor agregado 2649 53,43
Baixo valor agregado 698 14,08
Alto valor agregado 1605 32,37
Total 4952 99,9

A correlagao entre o valor agregado da escola € a percepcao do contexto
normativo do clima escolar é de 0,44. O Grafico 3 expressa a relagcao entre
essas duas medidas. Para o Saepe, também € possivel observar a relagao

positiva entre a percepc¢ao do clima escolar e o resultado positivo da escola.



6. Pelos critérios mencionados, os trés sistemas
de avaliacdo foram selecionados para compor o
artigo. No entanto, em outras oportunidades, os
dados de diversos sistemas de avaliagédo, de dife-
rentes edicdes, foram considerados e apresentam
resultados semelhantes, indicando um vinculo con-
sistente entre o contexto normativo do clima escolar
e resultados de desempenho melhores que os espe-
rados para as escolas das redes consideradas (ver,
CAEd, 2013a, 2013b).

Grafico 3. Relagéo entre escolas com alto valor agregado e grupos de

percepgao sobre o contexto normativo do clima escolar — Saepe
2011
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4. Possiveis conclusdes — normas, gestdo escolar e bom desem-
penho

Nosso objetivo, com o presente estudo, foi destacar a relacao positiva entre
o clima escolar e o desempenho dos alunos. Como vimos, na literatura sobre
o tema ha uma tentativa de mostrar como esses elementos se relacionam. O
desempenho é influenciado por uma série de fatores, assim como o estabe-
lecimento de um bom ambiente escolar. Os resultados apresentados neste
trabalho ndo permitem afirmar que escolas cujo clima escolar é percebido pe-
los alunos como favoravel, no que diz respeito as normas da convivéncia na
escola, terdo, como consequéncia, melhor desempenho. A relacao observada
€ a de que, entre as escolas com as melhores condigdes do contexto normativo
do clima escolar, tal como avaliado pelos alunos, a maior parte delas alcangam

resultados melhores que o esperado para os seus alunos, em Matematica.

Esse resultado oferece um importante contraponto ao diagnostico pouco oti-
mista de uma escola incapaz, frente aos problemas de desigualdades arraiga-
das na sociedade. Mesmo nesse cenario, a escola pode oferecer uma educa-
¢ao de qualidade por meio da organizacao escolar, proporcionando condicdes

que sejam capazes de produzir melhorias no aprendizado dos alunos.

No caso dos dados considerados aqui, para os trés sistemas de avaliagéoG,
foram encontrados indicativos dessas possibilidades — por meio do estabele-
cimento de um clima escolar favoravel ao aprendizado — que mostram que a
elaboracéo e o cumprimento das normas que regem as relacdes na escola,
tanto as referentes as relagdes estabelecidas em sala de aula, como aquelas
relativas ao ambiente escolar extraclasse, conforme percebido pelos alunos,

sao fundamentais para fazer funcionar uma escola capaz de potencializar a
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aprendizagem dos alunos, apesar das caracteristicas socioeconémicas do

publico que ela recebe.

Ainda que tratar sobre gestao escolar nao seja o foco do trabalho, o tema
aparece quando se fala do estabelecimento e do funcionamento das normas,
e como os alunos percebem isso. E atual o debate em torno da importancia
das normas escolares e o seu vinculo com bons desempenhos estudantis.
N&o se trata de sugerir um retorno a rigidez normativa que, em outro mo-
mento, caracterizou a escola, mas sim o reconhecimento de que o estabe-
lecimento e o cumprimento das regras estabelecidas no interior da escola
sao elementos fundamentais para que ela possa garantir aos estudantes uma
melhor qualidade do ensino. Por outro lado, vale destacar, a obediéncia as
normas n&o implica uma restricdo aos direitos dos estudantes, bem como ao
reconhecimento da importancia de seu desenvolvimento criativo e autbnomo.
Na verdade, o respeito as normas pode ser facilitador para que este desen-

volvimento possa acontecer.

Para o sociélogo Francois Dubet (1997), que narra sua experiéncia de um ano
como professor de um colégio da periferia francesa, a relacao positiva que
estabeleceu com seus alunos s¢ foi possivel com um “golpe de estado”, que
estabeleceu claramente o0 que era ou nao permitido, tornando claro que havia
regras, estabelecendo seguranca e ordem a partir das quais foi possivel con-

trolar a relagao pouco regulada entre alunos e professor.

A tarefa de regular as relagdes, deixando claro o que pode ou ndo no espa-
¢o da escola, ndo deve ser apenas do professor. Para que os alunos sejam
capazes de aprender e desenvolver suas capacidades na escola, é preciso
que ela, por meio de toda a equipe gestora, ofereca um ambiente favoravel
a aprendizagem. E esse ambiente nao pode ser produzido sem que existam
normas de comportamento profissional e inter-relacional, que estabelecam os
limites para as interagdes na escola, e sem que tais regras sejam, efetivamen-
te, cumpridas. Sem normas claras e objetivas, a liberdade para o desenvol-
vimento do aprendizado dos estudantes e para a efetivagcao do trabalho dos

professores e do diretor ndo encontra lugar.

O estabelecimento e a efetivagdo das normas nao ocorrem com base no ar-
bitrio do diretor da escola, por meio de um papel centralizador. Com base
no principio constitucional da gestdo democratica, cabe ao gestor escolar
conduzir 0s processos na escola, sejam eles administrativos, pedagogicos ou
normativos, envolvendo os atores escolares nesse processo, e dando publi-
cidade as decisdes tomadas. Assim, fica garantido o respeito a participagao

de todos os envolvidos. Como afirma Dubet:

O quadro normativo cria, quando existe, ao mesmo tempo, um sis-
tema disciplinar rigido, e um modo de expressao do possivel dos
alunos. Quando se trata de ordem e liberdade, ao mesmo tempo, da
disciplina e da democracia. Quando € so disciplina, acaba explodin-



do ou, entdo, quando nao ha disciplina, € a rua que entra no colégio.
(DUBET, 1997, p. 228).
Essa forma de conduc&o dos processos, somada, entre outros fatores, a efe-
tivacdo do cumprimento das normas escolares, € um fator decisivo para a
constituicdo de um clima escolar favoravel a aprendizagem dos estudantes.
Assim, uma das atribuicdes de uma gestao escolar cada vez mais envolvida
com os elementos relacionais e pedagoégicos da escola €, justamente, o esta-

belecimento e a manutengcao de um bom clima escolar.
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