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Proc:essos~ de responsabilizagao e o
PROGESTAQO: direcionamentos a partir de um
estudo de caso na SRE/Diamantina

Introducao

Neste artigo apresenta-se um estudo de caso referente a Superinten-
déncia Regional de Ensino Diamantina/MG e sua apropriacao do Programa
de Capacitacado a Distancia para Gestores Escolares (PROGESTAO). Foi ve-
rificado pela pesquisa com os cursistas, tutores e servidores desta superin-
tendéncia que, ao terminarem o curso, estes ndo agregavam o conteudo mi-
nistrado as suas praticas gestoras. A proposta foi criar, ao final do programa,

certificacao e responsabilizagao aos cursistas.

Este trabalho € a sintese da investigacdo desenvolvida no ambito do
Mestrado Profissional em Gestao e Avaliagdo da Educacgao Publica — Caed/
UFJF e que resultou na dissertacao intitulada “A Superintendéncia Regional
de Ensino Diamantina e o PROGESTAOQ: Apropriacdes de uma Politica de
Formacao Continuada”. O modelo dissertativo do Programa inclui a elabo-
ragdo de um Plano de Acao Educacional (PAE), visando a aplicabilidade de
proposicdes interventivas no contexto estudado. Portanto, a apropriacéo da
politica pela Regional foi a tdnica que direcionou a investigacao sobre os
processos de responsabilizacéo correspondentes. A questao investigativa foi
adaptada a realidade laboral, com vistas a conseguir agregar, pos-pesqui-
sa, direcionamentos mais plausiveis e acertados para 0 PROGESTAO, sob a
percepcao de que o éxito do aluno também esta subordinado ao avanco da

gestao escolar.

Nota-se, atualmente, nos contextos educacionais a atencao para
com a gestdao democratica do ensino publico, em atendimento a determina-
¢ao constitucional exposta no Artigo 206, inciso IV, da Constituicao Federal
(1988) que destaca os principios de como o ensino devera ser ministrado.
Logo, uma das preocupacdes do sistema publico de ensino € assegurar po-

liticas publicas que atendam a esses preceitos.

Portanto, na nova conjuntura da educacéo, derivada dos novos mo-
dos de condugao da Administracao Publica, dos processos de descentraliza-
¢ao gerencial das redes de ensino e das escolas, das demandas sociais que
comecgam a ser percebidas nas unidades escolares e dos novos paradigmas
do processo ensino-aprendizagem, a gestao escolar passa a ter importancia
impar no que se refere a conducao dos processos escolares e exige uma

nova postura na atuagéo dos gestores. Como ressalta Krawczyk (1999),

a gestao escolar € uma pecga fundamental do processo de transfor-
magcgao educativa. Constitui um espago de interagdo com os alunos e
o local onde se constroem as condigdes objetivas e subjetivas do tra-
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balho docente — ainda que sob as multiplas determinagdes do sistema
educacional e da propria sociedade (KRAWCZYK,1999, p.35).

Uma vez que nao existem no pais habilitagdes especificas para
atuacao no cargo de gestor escolar, as redes de ensino se preocupam em
manter cursos de formagao continuada e em servico que deem a esses servi-
dores subsidios para a sua atuacao profissional. Neste contexto, o PROGES-
TAO, em vigéncia na rede estadual de ensino do estado de Minas Gerais,
objetiva manter um banco de profissionais capacitados para atuar no cargo
de diretor escolar, visando a melhoria do sistema de ensino. Esse programa,
adquirido, por meio de atividade consorciada, junto ao Conselho Nacional de
Secretarios de Educacao (CONSED), seguiu em desenvolvimento com os or-
denamentos e desdobramentos necessarios para adaptacao a rede publica
estadual de educacao mineira e incrementado por meio de intermoédulos de
estudos’, que referenciam as especificidades da rede publica estadual de

ensino.

Assim, a investigacao acerca da apropriagcao que a Superintendén-
cia Regional de Ensino Diamantina faz do programa coloca em foco os pro-
cessos de responsabilizacao subsequentes, lancando novos olhares sobre
0 PROGESTAO e sua efetivagdo na regional pds-capacitagéo oficial. Nes-
se sentido, o tema da responsabilizacao ganha proeminéncia e requer um
aprofundamento. De acordo com Alves, a responsabilizagéo (accountability),
pode ser “definida como uma politica na qual a informacéao sobre o trabalho
das escolas é tornada publica e os gestores e outros membros da equipe
escolar sao colocados como co-responsaveis pelo nivel de desempenho al-
cancado pela instituicao” (ALVES, 2008, p. 426).

Nessa condicdo, a pesquisa se atém a lancar novos olhares sobre a
pratica de responsabilizagao na politica de formagao de gestores escolares a
partir do PROGESTAO, uma vez que, na realidade detectada pela analise néo
foram constatados melhoramentos concretos ou avancos em prol da educa-

¢a0, seja nas escolas ou mesmo na regional pesquisada.

De modo consequente, e para tentar dar uma solugcao ao achado de
pesquisa, foi proposto no Plano de Ag&o Educacional (PAE) um monitoramen-
to dos gestores capacitados. Tal monitoramento atingiria tanto os servidores
que participaram do PROGESTAO quanto a propria superintendéncia de en-
sino, na certeza de que tornam-se necessarias praticas que conquistem das
politicas em vigor a sua aplicabilidade real, em proveito da melhoria educa-

cional e do respeito ao investimento publico.

0 CONSED e o PROGESTAO

O Conselho Nacional de Secretarios de Educacao — CONSED - se

destaca como uma das organizacdes que se dedicam a estudos dos proble-

1. Os intermodulos de estudo foram criados como
adendos ao material oficial do PROGESTAO. Es-
ses intermddulos contem referéncias a legislagéao e
orientacdes acerca da educacao oferecida no esta-
do de Minas Gerais, além das orientacoes e legisla-
¢ao nacional. Para a SEE/MG (s.d.): “Em Minas Ge-
rais, para cada Modulo instrucional que compde o
Projeto, ha um Intermédulo correspondente que sin-
tetiza as publicagdes, textos e legislagao especifica

das politicas educacionais do Estado e do Pais”.



2. Os modulos do PROGESTAO se dividem em dez,
com temas gerais por modulos, precedidos de uni-
dades de estudos. Os temas se referem diretamente

a vivéncia escolar do profissional a ser capacitado.

mas educacionais brasileiros. Nessa seara € no intuito de trabalhar para a
melhoria educacional e da gestao escolar, essa instituicao se dedicou, junta-
mente a outras organizacdes parceiras, como a Fundacao Ford, a Fundacao
Roberto Marinho e a UNED — Universidad Nacional de Educacién a Distancia
—, a um programa que atendesse a essas particularidades: o PROGESTAO.

O CONSED (s.d.) expde que

o Programa de Capacitacao a Distancia para Gestores Escolares -
PROGESTAO nasceu como programa pioneiro, no Brasil, de educagéo
a distancia para capacitacao de liderancas escolares. Foi desenhado
a partir de uma demanda especifica de um grupo de Secretarios de
Estados da Educacao, na década de 90, tendo como meta principal o
desenvolvimento de uma gestdo democratica focado no sucesso esco-
lar do aluno. [...] A partir de 2001 este Programa vem sendo implantado
no pais, por adesao das Secretarias de Estado da Educagao e foi con-
cebida para ser utilizada de forma descentralizada (CONSED, s.d.).

E ainda, acerca do programa, Teixeira (2001) completa:

Elaborado por iniciativa de um grupo de secretarias estaduais de
Educacgéo, o PROGESTAO pautou-se desde o momento de sua con-
cepgao, pelo trabalho com questbes vinculadas ao cotidiano escolar,
sem deixar de lado os fundamentos tedricos e instrumentais da gestao
escolar [...] Nessa perspectiva foram elaborados todos os materiais
instrucionais e concebidas as formas de apoio ao desenvolvimento da
aprendizagem. Sua circunstancia de estudar em servico e suas neces-
sidades de resolver questdes do seu dia a dia foram cuidadosamente
pesquisadas, dando origem aos modulos do programa e a uma pauta
preliminar com competéncias e conteudos, que balizam o desenvolvi-
mento dos materiais (TEIXEIRA, 2001, p. 7).

A ocorréncia do programa de forma consorciada em algumas se-
cretarias estaduais de educacao do pais se deu a partir de 2001, com a
metodologia de formacéao continuada e em servico na modalidade a distancia
e com uma estrutura curricular modular?, tendo o apoio de tutores para a me-
diacao da aprendizagem, momentos avaliatérios, com o objetivo primeiro de
“formar liderancas escolares comprometidas com a constru¢éo de um projeto
de gestao democratica da escola publica, focada no sucesso dos alunos das

escolas publicas de ensino fundamental e médio (MACHADO, 2001, p. 13).

Dessa forma, por adesao a proposta do CONSED, a Secretaria de
Estado de Educacao de Minas Gerais, a fim de capacitar os seus profissio-
nais para atuacdo no cargo, mantém, desde o ano de 2004, o PROGESTAO

no territorio da educacao publica mineira.

0 PROGESTAO na Secretaria de Estado de Educacao de
Minas Gerais e nas Superintendéncias Regionais de Ensino

Adaptado para a rede estadual mineira de ensino, o0 PROGESTAO

vem, ha quase uma década, capacitando os seus diretores escolares — ini-
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cialmente, somente estes ultimos profissionais — como processo especifico
de certificacdo. Atualmente, novos servidores como vice-diretores em atua-
¢ao, especialistas e professores da educacgao basica passam pelo processo
de habilitagao, gerando, assim, um banco de profissionais capacitados para

atuarem futuramente no cargo de diretor escolar.

Segundo dados da SEE/MG, disponiveis na regional de ensino anali-
sada, até a sétima edigado do programa foram atendidos e aprovados 15.009
gestores estaduais e 1.083 gestores municipais. Estes numeros sao bastan-
te relevantes, uma vez que se objetiva conceder ao sistema de ensino “[...]
gestores competentes, comprometidos com a efetiva aprendizagem de seus
alunos e com elevacao da qualidade do ensino publico no Estado” (PORTAL
DA EDUCACAO, 2009).

A implantacao do programa no estado tem papel de destaque, sen-
do este considerado estruturador na pasta da SEE/MG e se funda, dentre
outros motivos, pela confianca de que a “capacidade dos gestores escolares
de criar as condigdes de educabilidade sdo fatores escolares que influen-
ciam positivamente no desempenho dos estudantes (PORTAL DO GOVERNO
DE MINAS GERAIS, s/d). Nota-se, nesse sentido, a preocupacgéo da rede de
ensino em capacitar seus profissionais € com o retorno, pretensamente posi-
tivo, que deles adviria. Em funcao da abrangéncia geografica do estado e da
consideravel parcela dos servidores envolvidos no processo, como diretores
e vice-diretores, especialistas e professores que pretendem passar pela ca-
pacitacéo, a Secretaria justifica a opgcao da acolhida do PROGESTAO em seu
espaco educacional “pela magnitude do desafio e complexidade de realizar
a capacitacao de um dos maiores contingentes de dirigentes escolares do
Pais.” E mais, essa adesao se deve ao fato de ser “um projeto ja testado,
coerente com o modelo de eficacia administrativa aliada aos valores da par-
ticipag@o democratica da coletividade escolar e que vem apresentando bons
resultados nos Sistemas Educacionais em que foi implantado [...] (SEE/MG,
2005, p. 9).

Na SEE/MG, o programa é gerenciado pela Subsecretaria de Gestéao
de Recursos Humanos, por meio da Diretoria de Gestao e Desenvolvimento
de Servidores Administrativos e de Certificacao Ocupacional, que se dedica
a manutencao e as adaptacoes da proposta original do CONSED na esfera
educacional. Sob a coordenacéao dessa diretoria, o trabalho de capacitagao
€ disseminado as 47 Superintendéncias Regionais de Ensino, que difundem

as acdes entre os cursistas e escolas contempladas pela habilitacao.

Todo esse trabalho de articulagao entre a SEE/MG, as SREs e as
escolas se realiza de forma acertada e definida previamente pelos editais do
programa. As adaptacdes internas nas regionais, certamente percebidas, sao

motivo de discussdes e adequacoes entre estas e a SEE/MG.



3. Uma das atividades avaliativas da capacitacao
que € monitorado pelos tutores no espaco escolar
do cursista. Além disso, premedita a adequacao da

teoria com a pratica.

O contexto de inser¢ao do programa: a
Superintendéncia Regional de Ensino Diamantina

Conforme orientacao da SEE/MG, o trabalho, antecipadamente di-
recionado por meio de editais e reunides técnicas entre a equipe central do
PROGESTAO e as equipes das regionais, & repassado aos responsaveis para
aplicabilidade na circunscricado educacional da SRE Diamantina. A equipe
de tutoria, com o aval dos diretores da SRE, dissemina a linha de conducéao
da proposta nos polos de estudo e entre os cursistas. Os tutores s&o, ainda,
responsaveis pelas discussoes presenciais dos modulos e intermédulos de
estudo, orientacdes das atividades n&o presenciais, avaliagdes e pela manu-
tencéo da proposta do curso quando da implementacéo do Plano de Acao®

pelo diretor em sua unidade de lotagao.

O estudo detectou, por meio de entrevistas de roteiro semiestrutura-
do entre os gestores da instituicao, que o programa, em implementacao na
regional desde o ano de 2004, em todas as suas oito edigdes, ndo conseguiu
mensurar melhorias significativas nas escolas da circunscrigao dos 412 servi-

dores aprovados durante esse periodo.

Nesse interim, nao foi detectado um instrumento que registrasse os
resultados praticos do programa. Dessa forma, observou-se que a proposta
do curso se mantém limitada, uma vez que, pelo direcionamento do trabalho
pela SEE/MG ou pela regional, s6 foi ressaltada a énfase na competéncia
técnica a ser adquirida pelo diretor escolar para a sua atuacao, e nao a sua
aplicagdo como capacidade gerencial (administrativa e pedagogica) na sua
unidade de trabalho. Assim, constatou-se somente a oferta dessa competén-
cia, nao requerendo do diretor a aplicabilidade dos estudos, servindo, em
grande parte, como um direcionamento potencial do que se poderia melhorar
em uma gestao escolar. Nessa conjuntura, um determinado controle existe,
mas somente das acgdes previamente determinadas pelo programa, como

avaliacoes e frequéncia.

Mesmo com o oferecimento de cursos de aperfeicoamento em ser-
vi¢co, ofertados pela rede de ensino, e em atendimento a uma ampliacdo da
melhoria individual do gestor para sua atuacao escolar, essa ndo se mani-
festa de forma efetiva, pds-capacitacao, como capacidade pedagodgica e ou
gerencial, ficando todo o processo de certificacéo relegado somente a aqui-
sicao de competéncia técnica, mas sem aplicacao real nas escolas. Ainda
assim, a pesquisa revelou a importancia da manutencéo do programa, uma
vez que leva em consideracao e delega ao gestor um papel de protagonista
em atuacdo, com vistas a transformacao da realidade escolar e em direcéo a

melhoria educacional, seja da sua escola ou da sua rede de ensino.

Todavia, apesar da pesquisa se referenciar apenas a uma espécie

de falta de incitagéo ou cobranca a esses gestores em aplicar os seus conhe-

51



52

cimentos técnicos adquiridos via capacitacao, transmutados em competén-
cia pedagogica ou gerencial na unidade escolar, esse fendbmeno certamente
da margens a diversas explicagdes, certamente sugestivas para maiores es-

tudos sobre o tema.

Espaco para responsabilizagao no contexto da gestao
escolar e suaincidéncia na regional de estudo

A literatura acerca da gestao escolar enfatiza a falta de continuidade,
monitoramento ou avaliagao das politicas de formac¢éo continuada de gesto-

res escolares. Assim sendo, Barreiro e Moura (2010) explicam:

Os programas de formagao continuada finalizam apressadamente, nao
ha acompanhamentos posteriores ao programa e as atribuigcbes admi-
nistrativas de docentes e gestores que aumentam a cada dia. A rotina
na escola e a descontinuidade das reflexdes se incumbem do esque-
cimento das acgodes formativas. Dois anos apds o termino do Progestao
muitos professores desconheciam a existéncia do programa e o que vem
a ser gestao democratica. Essa situagao se agrava, ainda, pela mudanca
constante de gestores nas escolas, 0 que mina as agdes coletivas, inclu-
sive a melhoria da educacgdo (BARREIRO e MOURA, 2010, p.123).

Esse blogueio aos resultados dos processos de capacitacao deve
ser trabalhado pelas politicas publicas educacionais por meio de acdes que
consigam conceber mudancgas e, assim, obter resultados mais concretos. De

acordo com Chaguri (2007),

€ necessario pensar em cursos de formagéo [...] que levem a uma vi-
sao critica referente ao trabalho docente, para que as acoes sejam en-
caminhadas para enfrentar os desafios que se apresentam. Para tanto
os programas de formagao devem estar compromissados com a su-
peracao da alienagao, com a constituicao da identidade do educador
como sujeito social. Percebemos que é necessario um novo olhar para
0S cursos que sao oferecidos aos profissionais da educacao se quiser-
mos que eles contribuam para a transformacao da educacao que tanto
queremos em nosso pais (CHAGURI, 2007, p. 99-100).

Nesse sentido, a pesquisa indicou que somente esperar por resul-
tados ndo farda com que o processo seja concluido a contento. E preciso
repensar 0s processos de avaliagdo da capacitagao implementada. Dessa
maneira, a necessidade de se avaliar uma politica publica em espacos edu-
cacionais condiz com a prestacao de contas de um servico ofertado. Foca-
lizar em resultados pode levar a uma nova concepgao no desenho de uma
politica ou no aparar das arestas de um investimento, mediante seus efeitos

detectados.

Sendo assim, o foco de estudo se ateve na avaliagdo da politica
de formacgao de gestores escolares em vigor no estado, especificamente na
superintendéncia de Diamantina. De acordo com as analises realizadas, ha

necessidade de um monitoramento para que haja uma avaliagao do progra-



ma e dos seus envolvidos, sejam eles os servidores capacitados, a SRE e/ou
a propria SEE/MG. Com essa proposta, a responsabilizacao tomaria corpo na

atual politica de capacitacéao.

Com o auxilio dos relatos de pesquisa, poucos foram os informes
consistentes acerca dos beneficios do programa na regional, apesar da én-
fase dos servidores iniciantes e em atuagédo no cargo de gestor escolar de
que 0s modulos ajudaram a entender um pouco mais sobre 0s processos
da gestao escolar. Por conseguinte, a pesquisa registrou que a capacitagéo
oferecida nao esta sendo gerida por mera formalidade. Ela tem o seu valor
para a gestao escolar, mas devem ser mensurados resultados mais precisos
e pontuais por meio de acdes que consigam eficazmente adequar a teoria e

a pratica do gestor capacitado.

A favor da melhoria da gestéo escolar é preciso manter o foco em tudo
que a circunda para o seu desenvolvimento e melhoria, tendo papel relevante os

processos de capacitagdo de gestores. De tal modo, Ferreira (2000) instrui:

A gestao democratica da educacgao €, hoje, um valor ja consagrado
no Brasil e no mundo, embora ainda nao totalmente compreendido e
incorporado a pratica social global e a pratica educacional brasileira
e mundial. E indubitavel sua importancia como um recurso de parti-
cipacéo humana e de formagéo para a cidadania. E indubitavel sua
necessidade para a construcao de uma sociedade mais justa, humana
e igualitaria. E indubitavel sua importancia como fonte de humanizacéo
(FERREIRA, 2000, p. 167).

E pensando na melhoria da gestdo escolar e nos avancos das pra-
ticas realizadas nas escolas que as acodes efetuadas devem ser condizentes
com a necessidade de uma autonomia gerencial e pedagogica, dando énfase
aos processos de mobilizacao e participagao, deixando, ainda, margem para a
abertura de espacos para a sua clientela escolar. Dessa forma, Glatter (s.d., p.
159, grifo do autor) destaca que “podemos afirmar com razoavel seguranca: a
boa gestdo € uma caracteristica significativa das melhores escolas”. E sobre o

conceito de gestao escolar, por sua vez, Lick (2000) argumenta que este

ultrapassa o de administragao escolar, por abranger uma série de con-
cepcdes nao abarcadas por este outro, podendo-se citar a democrati-
zacao do processo de construcao social da escola e realizacao de seu
trabalho, mediante a organizacao de seu projeto politico-pedagogico,
o compartilhamento do poder realizado pela tomada de decisdes de
forma coletiva, a compreensao da questao dinamica e conflitiva e con-
traditoria das relacdes interpessoais da organizacao, o entendimento
dessa organizagao como uma entidade viva e dindmica, demandando
uma atuacao especial de lideranca e articulagao, a compreensao de
que a mudanca de processos educacionais envolve mudancas nas
relacdes sociais praticadas na escola e nos sistemas de ensino (LUCK,
2000, p. 16).

Dessa forma, gestao escolar se faz com mudancga de uma visao fra-

cionada para uma atuagao multifocal e exige do gestor mais subsidios para
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a sua atuacdao. De tal modo, os cursos de formacao continuada devem se
dedicar na proposicao de qualificacao que atenda aos novos direcionamen-
tos que imperam no campo educacional, sejam eles de cunho pedagogico,
administrativo ou mesmo social. Nesse sentido, Neubauer e Silveira (2008)

enfatizam sobre o imperativo de:

[...] fortalecer o papel do diretor [...] Fortalecer, neste caso, ndo signifi-
ca retroceder no processo de democratizagao das relagdes escolares,
mas sim qualificar o processo de selecao e de formagao continuada
dos diretores, com opgdes coerentes com a lideranca pedagogica e
administrativa demandadas pela gestao compartilhada e participativa
(NEUBAUER e SILVEIRA, 2008, p. 22).

Esse fortalecimento do papel do diretor, como umas das condicdes
para a melhoria educacional, exige formacéao ou habilitacao. Com isso, € no-
téria a preocupacao do sistema publico de ensino na proposicao de politicas
de formagao continuada e em servico. Para ilustrar esta questao Machado
(2000) expoe,

pesquisadores, planejadores, formuladores de politicas e administra-
dores sao unanimes quanto ao reconhecimento da capacitagao profis-
sional como uma das condicdes que se impdem na implementagao de
mudangas e reformas em todos os campos das politicas publicas. Em
qualquer plano de acao que se examine, a capacitagao, o treinamento
ou reciclagem, juntamente com os recursos financeiros, estao coloca-
dos como meios indispensaveis a implementacao e éxito das metas
propostas (MACHADOQO, 2000, p. 97).

Mediante essa necessidade € que se nota que sao poucas as inicia-
tivas que expdem melhores éxitos. Na realidade, e a partir de varios estudos
na area da gestao escolar, 0s cursos acabam circundados por inten¢des de
mudanca que nao se efetivam nas unidades escolares quando do seu fim. Na
intencao da alteragao desse quadro € que se enfatiza a responsabilizagao
do processo e a devida prestacao de contas. Torna-se necessario monitorar
e acompanhar esses diretores para que o investimento nao seja em véo. A
expectativa € de que os profissionais que participaram do programa perma-
necam imbuidos do proposito de aplicar ou replicar o que aprenderam em
seu ambiente escolar de atuacéao, para a melhoria progressiva desse espaco

e da comunidade da sua circunscrigao.

Mas para que o processo de monitoramento fundado na responsabi-
lizacao tenha resultado faz-se necessario envolver a propria SRE Diamantina,
uma vez que a pesquisa detectou uma falta de propagagao da proposta na
propria unidade disseminadora que, da mesma forma, seria beneficiada no
processo. Nesse sentido, e cumulativamente, a SRE trabalharia em prol das
dificuldades gerenciais das escolas, ao mesmo passo que diminuiria as suas
acdes de intervencao, possibilitando, a longo prazo, consistentes melhorias
educacionais. De tal modo, no fundamento de propor um monitoramento aos

gestores capacitados, tal iniciativa angariaria um possivel progresso nas pra-



ticas gerenciais entre a SEE/MG, a SRE Diamantina e seus gestores, de forma
a garantir uma resposta positiva ao contexto educacional e oferecendo mais

qualidade na oferta do ensino ao aluno.

Nesse mapeamento de avangos, descontinuidades e re-
trocessos gerenciais dos diretores que passaram pela capacita-
¢do do PROGESTAO na SRE Diamantina, e na proposicdo de um mo-
nitoramento visando a uma aplicagdo do aprendido pelo diretor em
acdes consistentes e tornando viavel a juncdo da teoria e pratica,
apoia-se a responsabilizacdo, ferramenta necessaria a manutencao dos
resultados educacionais. Sobre os principios da responsabilizacdo Brooke

(2006) esclarece:

A disputa entre as nagoes ricas por um lugar competitivo no mercado
global tem levado os governos a se preocuparem cada vez mais com
os resultados dos seus sistemas de educacao. [...] Essa exigéncia por
maiores informacdes sobre os resultados dos sistemas escolares tem
sido respondida pela implementagao de politicas de accountability, ou
seja, de responsabilizagao, mediante as quais se tornam publicas as
informacoes sobre o trabalho das escolas e consideram-se os gestores
e outros membros da equipe escolar como co-responsaveis pelo nivel

de desempenho alcangado pela instituicao (BROOKE, 2006, p. 378).
Com isso, a aplicabilidade dos resultados, mensurados pela vistoria
sistematica da superintendéncia aos seus diretores capacitados, insuflaria
possiveis mudancas sistémicas nas escolas da circunscricéo e exigiria da
propria disseminadora, a SRE Diamantina, uma reorganizacéo do programa
em seu proprio espaco, usando-o para melhoria gerencial entre a regional

e as escolas, requerendo, a longo prazo, menores intervencdes e melhores

efeitos educacionais.

Remodelamento do PROGESTAO na regional:
demandas e efeitos da proposta de monitoramento
do programa fundado na responsabilizacao

Com a perceptivel falta de retorno pratico da capacitagao, via PRO-
GESTAO, na area de abrangéncia da SRE Diamantina, denotado pela fal-
ta de instrumento que faca valer esses resultados, torna-se necessario um
processo de monitoramento e direcionamento de agdes que culminem em
instrumentos para se medir esses efeitos ou mesmo para uma prestacao de
contas entre 0 aprendido e o executado. Para tanto, faz-se indispensavel um
planejamento que se adeque a realidade da SRE para que esse novo direcio-
namento de trabalho, pos-capacitagéo, seja realizado a contento, delegando
novas fungdes e organizacao por parte tanto da regional quanto dos servido-

res capacitados das escolas.

Para desenvolvimento dessa proposi¢ao, primeiramente faz-se indis-

pensavel a difusdo do PROGESTAO na regional, uma vez que foi detectado
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que nao existe uma socializagao do trabalho com o programa em seu proprio
espaco. Por conseguinte, faz-se necessario agregar e adaptar os direciona-
mentos dos médulos de estudo na prépria rotina interna da SRE, para que se
distribuam as futuras agdes nas escolas, colaborando, dessa forma, com a
nova geréncia das necessidades internas de impulso aos trabalhos das esco-

las e, concomitantemente, da instituicao.

Nesse sentido, tal afirmativa se refere a proposicdo da prépria re-
gional em autoavaliar seu trabalho com o proposito de adequagao, reorgani-
zacgao e direcionamento fundamentado de suas atividades, sendo o proprio
PROGESTAO um veiculo para esse processo. Com tal caracteristica de se
trabalhar sob a perspectiva de se avaliar a politica em sua aplicabilidade,

Pessoa (2010) aponta que,

[...Juma criteriosa avaliagdo das politicas publicas educacionais pode
se constituir em importante instrumento no processo de melhoria da
qualidade do ensino. A auséncia dessa avaliagao impossibilita a for-
mulacao de proposicdes para correcao de rumos, implicando, por
consequéncia, desperdicio de grandes somas de recursos publicos.
Em tais circunstancias, € forcoso reconhecer que o desconhecimento
acerca dos resultados de um programa deveria se constituir em uma
infracdo tao grave quanto a sua ma gestao (PESSOA, 2010, p.2).

De tal modo, a Superintendéncia repensando suas atividades vincu-
ladas ao PROGESTAO e fundando-se na autoavaliaco faria com que suas
acoOes fossem trabalhadas em prol de melhorias que ficassem perceptiveis
nas praticas gerenciais da instituicao e nas relacdes destas a partir das espe-
cificidades das escolas para intervencao. Isso se exemplifica uma vez que,
se determinada escola tem dificuldades para gerir seu trabalho em funcao,
por exemplo, da gestao administrativa, a superintendéncia atuaria preventi-
vamente junto & escola e usaria dos proprios médulos do PROGESTAQ para

a sistematizac&o do trabalho escolar.

Assim sendo, pensando na devida avaliagao da politica de formacao

de gestores em incidéncia, Faria (2005) afirma que

[...] do processo de avaliagédo de politicas publicas, aquela muitas ve-
zes adotada em manuais e apreciagbes mais introdutorias, os quais
apresentam a avaliacao como “Ultima etapa” do chamado “ciclo das
politicas”, definindo-a como: (a) atividade destinada a aquilatar os re-
sultados de um curso de acéo cujo ciclo de vida se encerra; (b) a
fornecer elementos para o desenho de novas intervencoes ou para o
aprimoramento de politicas e programas em curso; e (c) como parte da
prestacao de contas e da responsabilizacao dos agentes estatais, ou
seja, como elemento central da accountability (FARIA, 2005, p. 97-98).

Dessa forma, torna-se destacada a avaliagao da politica para o PRO-
GESTAO e a sua devida prestacéo de contas, fundada na responsabilizacao.

Garante-se, assim, a lisura do processo, transmutado em resultados mais

consistentes, no que diz respeito a aplicabilidade do ofertado pelo programa



€ 0 progresso tanto da produtividade do gestor, realizando um trabalho com-
prometido com uma gestao mais agil e eficaz, capaz de contornar e atentar
para a solucao dos problemas intrinsecos a realidade profissional, quanto da

qualidade escolar e educacional.

Nesse sentido, Faria (2005) ainda complementa:

O fato de uma avaliagao estar sendo ou ter sido feita pode ser utilizado
também para demonstrar a racionalidade e a predisposi¢cao ao apri-
moramento e a responsabilizagdo por parte dos encarregados da poli-
tica ou do programa. Por outro lado, a prépria realizacao da avaliagao
pode ser pensada como assegurando uma aura de legitimidade para
0 programa ou sugerir que algo nao vai bem em sua gestéo ou que ha
problemas no seu desenho (FARIA, 2005, p. 104).

Assim, considerar sobre uma acdo de monitoramento direcionado
pela regional serviria para mapear qualitativa e quantitativamente as atuacoes
das escolas e da propria Superintendéncia, compactuando com melhorias
na conjuntura educacional. Essas agdes ponderadas na regional serviriam

para garantir que o trabalho com o PROGESTAO estaria sendo gerido com o

devido respeito ao investimento publico e a populacao vinculada.

Porém, esse trabalho de monitoramento nao € uma acao estanque
e sem maiores comprometimentos. Trata-se de acdo que demanda vontade
profissional e pessoal de servidores e de estudos que se direcionem a aten-
der as especificidades de cada escola circunscrita a SRE Diamantina. Con-
grega, ainda, uma visao de gerenciamento conjunto, garantindo a melhoria
da administracéao da regional e das escolas para atender as necessidades de
ajustamento dos determinantes positivos e para aperfeicoamentos detecta-

dos em termos de gestao escolar e educacional.

Essa proposicao, para nao se tornar mais uma acao desconexa e
sem repercussao, fundamentar-se-a em uma atividade que congregue a par-
ticipacao efetiva de parcerias e elos de gestao entre a SEE/MG, a SRE Dia-
mantina e as escolas, envolvendo equipes € liderancas que conduzam seus
trabalhos de modo a garantir uma estrutura promissora as experiéncias bem

sucedidas em gestéao.

Sua administracao basear-se-a em acoes gerenciadas presentes no
Plano de Acao do Diretor em vigéncia na sua escola e que sera uma incorpo-
ragao do apreendido nos modulos dos cursos, efetuando-se nas defasagens
e nos descompassos da gestdo escolar que possam ser verificadas em sua
propria unidade de trabalho, conectando uma competéncia técnica a uma
gerencial. A verificagdo desse plano contara com a aferigao dos 6rgaos co-
legiados escolares que relatardo e encaminharao a SRE aspectos tidos como
empobrecedores da gestao escolar, apresentados como possiveis entraves

que, depois de consolidados, serao foco de intervencao nas escolas.
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Esse trabalho de monitoramento e avaliagao podera servir como guia
para orientar melhoramentos, envolvendo diferentes equipes, com vistas a
prestacao de contas e controle sobre a atuagao dos servidores capacitados.
Essa acao de supervisao devera contar com profissionais da SEE/MG, da
SRE Diamantina e das escolas, por meio do Colegiado Escolar, incumbidos
do atendimento e manutencao de atividades para sanar duvidas e incentivar

as melhorias conquistadas.

Porém, outros determinantes devem ser trabalhados como os me-
canismos de financiamento envolvidos, os atores necessarios para as visi-
tas e monitoramento técnico, o tempo destinado ao trabalho, a estrutura de
divulgacao e a manutencao de um banco de boas praticas para divulgacao
e incentivo a outras unidades escolares que, porventura, nao se adaptem a

inovacao de suas praticas com vistas a melhoria educacional.

Portanto, a pesquisa conseguiu vislumbrar que, a avaliagéo da po-
litica de formacdo de gestores auxiliou na percepcédo da apropriacéao que
a regional faz do PROGESTAQ. Tal avaliacéo, agregada a um processo de
monitoramento do programa tende a promover a aplicagcdo do aprendido
pelo diretor capacitado em sua unidade escolar de trabalho, compactuando,
dessa forma, com melhorias gerenciais, administrativas e pedagogicas nesse
espaco. Ainda assim, possibilita a propria SRE Diamantina participar desse
procedimento, garantindo, dessa forma, o melhoramento de sua gestéo e,
consequentemente, das suas escolas vinculadas, em uma reacdo em cadeia
e com vistas ao aperfeicoamento de processos fundados na tao propalada

qualidade educacional.

Com isso, avaliar e responsabilizar sobre a politica de capacitagao,
no espaco da regional, denota a preocupacado com uma educagcao que busca
resultados benéficos, respeita seu investimento e se preocupa com o princi-

pal ator em seu contexto: o aluno da escola publica.

Consideracoes finais

Os pressupostos da responsabilizacdo devem ser associados a
concepcao da manutencao de politicas publicas que atentem para o remo-
delamento dos seus desenhos, uma vez que sua propagacao € realizada
em diversas especificidades de aplicagao. A pesquisa descrita neste artigo
expode as deficiéncias ou melhorias no esboco da politica de capacitagao
de gestores em suas implicacdes e consequéncias advindas das especifi-
cidades da Superintendéncia e das escolas circunscritas. Sendo assim, por
meio da proposta de monitoramento do programa, tende a proporcionar aos
usuarios (escola/sociedade) que o investimento pode ser realizado a contento
e que as partes envolvidas, secretaria, superintendéncia e servidores, tém a

sua parcela de contribuicdo em favor de sua aplicacao.



De tal modo, deve-se levar em consideracao que o curso oferecido
aos profissionais, derivado do CONSED, adaptado pela SEE/MG e implemen-
tado via superintendéncias, néo deveria ter sua abrangéncia e alastramento
findados na concluséo do programa, denotando, dessa maneira, uma sus-
pensao imediata e sem maiores consequéncias, uma vez que o aprendido
pelo servidor como aquisi¢ao técnica nao é requerido em sua aplicacdo como
competéncia gerencial ou pedagogica, deixando margem as duvidas quanto
a propria manutencdo do PROGESTAO.

Dessa forma, tornam-se expressivas as medidas que confiram resul-
tados e, para tanto, as atividades determinadas para o monitoramento do pro-
grama devem ser contextualizadas e contributivas para o desenvolvimento de
uma gestao escolar que considere atender, da melhor forma possivel, a sua
populagao educacional. Tal procedimento propicia a se pensar na mudanca
e na transformacgao da realidade encontrada e da efetiva aproximagao entre

a teoria e a pratica no ambiente do gestor.

Analisar os impactos do PROGESTAO, adaptar e implementar acdes
de monitoramento pos-capacitagao, conduz a iniciativas que tendem a provo-
car melhorias, sejam elas administrativas ou pedagogicas, envolvendo esfe-
ras diferenciadas como a SRE Diamantina e as escolas circunscritas, em um

movimento coletivo e vigoroso e sistematico.

E necessario pensar em mudancas e propor modificacdes na poli-
tica de capacitagao em vigor, fundada em preceitos de responsabilizacao.
Assim, a proposigao de monitoramento do PROGESTAQ aos gestores capa-
citados deve ter a sua incidéncia nas escolas, garantindo que o investimento
destinado a esses servidores teve 0 seu valor, com avang¢os concretos nas

escolas publicas envolvidas.
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