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Elementos do passado-presente na relacao entre
0 Servico Social estadunidense e 0 Servico
Social brasileiro

Elements of the past-present in the relationship between the American
Social Work and the Brazilian Social Work

Resumo: O presente artigo aborda, a partir de
pesquisa bibliografica e documental, o Servigo
Social nos Estados Unidos da América (EUA),
com destaque para os fatores centrais da sua
génese e sua profissionalizagdo e os principais
fundamentos teorico-metodologicos e
filoséficos que marcaram 0 seu
desenvolvimento. Apresentamos também uma
breve caracterizacdo da formagdo académica
nos niveis de graduagdo e de pos-graduacio,
bem como dos espagos socio-ocupacionais dos
assistentes sociais estadunidenses na atualidade.
Por fim, introduzimos uma reflexdo sobre os
principais nexos que estabelecem a relacdo
entre o Servico Social estadunidense e o Servigo
Social brasileiro, tensionada pela oposi¢do entre
a perspectiva conservadora e a perspectiva
critica, elemento importante para a analise do
passado-presente dessa relagdo.
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Abstract: This article addresses, based on
bibliographic as well as on documental, Social
Work in the United States of America (USA),
research with emphasis on the central factors of
its genesis and professionalization, the main
theoretical-methodological and philosophical
foundations which marked its development. We
also present a brief characterization of academic
education at undergraduate and graduate levels,
and addition the social-occupational spaces of
American social workers today. Finally, we
introduce a reflection on the main links that
establish the relationship between American
Social Work and Brazilian Social Service,
tensioned by the opposition between the
conservative and the critical perspectives, an
important element for the analysis of the past-
present of this relationship.
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Introducio

O Servico Social ¢ uma profissdao que tem suas origens no mundo no contexto da
emergéncia do capitalismo monopolista (NETTO, 2006), assumindo especificidades em cada
pais em que se institucionalizou, conforme determinados processos histdricos, economicos e
socioculturais que particularizaram as diferentes formagdes sociais. Importante ainda
considerarmos as distintas matrizes de interpretacdo tedrico-metodologica do exercicio
profissional de assistentes sociais, quanto a sua natureza, sua funcdo, seu objeto e sua
metodologia de atuagdo na sociedade capitalista, formuladas e desenvolvidas ao longo da
trajetoria historica da profissionalizacdo da area e que pautam os debates da categoria
profissional até o tempo presente, tanto no Brasil quanto em outros paises (MARTINELLI,
2009; MONTANO, 2011).

Como parte desse processo, identifica-se ainda a busca por construir uma articulagao
politico-corporativa e formativa entre os assistentes sociais de diferentes contextos, que passa
por estabelecer uma concepcdo tedrica, metodologica e filoséfica comum a categoria
profissional, como requisito para a definicdo da especificidade do Servigo Social frente as
demais profissdes. Nesse sentido, surgiram historicamente diferentes entidades! em ambito
nacional, continental e mundial, que assumiram — cada uma a seu modo — os desafios de
aglutinar a diversidade dos debates e das proposi¢des concernentes a natureza e aos rumos da
profissio?. Como parte desse movimento, as principais entidades representativas do Servigo
Social brasileiro, como o Conselho Federal de Servigo Social (Cfess) e a Associacao Brasileira
de Servigo Social (Abepss), ttm empreendido importantes esforcos no sentido de consolidar
uma relagdo com o trabalho profissional em outros paises, por meio da participagdo em
organizagdes profissionais internacionais de Servico Social (DINIZ, 2019).

A profusdo de debates e de polémicas, com divergéncias e convergéncias, caracteriza
esse processo, como bem evidenciam Netto (1991; 2009), Martinelli (2009), lamamoto (2004),

dentre outros autores de referéncia para o Servigo Social brasileiro e latino-americano. Contudo,

! Lembremo-nos do Centro Brasileiro de Cooperagdo e IntercAmbio de Servigo Sociais (CBCISS), do Centro
Latino Americano de Trabalho Social (CELATS), a Associagdo Brasileira de Escolas de Servigo Social (ABESS)
—atual Associagdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social (ABEPSS) —, Associagdo Latino-Americana
de Ensino e Pesquisa em Trabalho Social (ALAEITS), Associa¢do Internacional de Escolas de Trabalho social
(AIESTS-IASSW), o Secretariado Internacional Permanente de Assistentes Sociais (International Permanent
Secretariat of Social Workers) — atual Federacdo Internacional de Assistentes/Trabalhadores Sociais), dentre
outras.

2 Por exemplo, o manifesto publico “Declaracion de Santiago” (2014), produzido pelo Comité Latinoamericano y
Caribefio de Organizaciones Profesionales de Trabajo Social/Servicio Social (COLACATS) em 2014, no contexto
da critica aos efeitos das politicas neoliberais na regido. Documento disponivel em:
https://www.abepss.org.br/arquivos/textos/documento_201604041645348017400.pdf Acesso em: 18 de Fevereiro
de 2022.
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em razdo das contradi¢des proprias da dindmica social capitalista em que emerge o Servigo
Social e dos especificos processos historicos das formagdes sociais e suas implicagdes nas
configuragdes particulares da profissdo, a constru¢gdo de uma unidade politica do Servigo
Social, em nivel mundial, ¢ uma tarefa histérica que enfrenta inimeros desafios no sentido de
superar as diversas — e, por vezes, inconcilidveis — concepcdes filosoficas e teodrico-
metodologicas que embasam a formagdo académica e a acdo profissional de assistentes sociais
nos distintos continentes. Esse movimento contraditorio, em busca de construir e de consolidar
uma articulagdo internacional do Servico Social, pode ser observado, por exemplo, no continuo
processo de (re)formulagao coletiva da definicdo mundial de Servigo Social, protagonizado pela
International Federation of Social Work (IFSW)3.

Na assembleia geral da IFSW, validada também pela International Association of
Schools of Social Work (IASSW), em julho de 2014, o Servico Social foi definido globalmente
como “uma profissdo baseada na pratica [...] que promove a mudanga e o desenvolvimento
social, a coesdo social e o empoderamento e a libertagdo das pessoas [...]”, tendo como
principios centrais: a justica social, os direitos humanos, a responsabilidade coletiva e o respeito
pelas diversidades. Nesse empreendimento, enfrenta-se o desafio de estabelecer uma unidade
na diversidade em razdo das distintas realidades sociais e concepgdes sobre a profissdo no
mundo. Por isso, aceita-se que “esta definicdo de Servigo Social pode ser ampliada ao nivel
nacional e/ou ao nivel regional”™.

Inevitavelmente, as condicionalidades materiais, os contextos historicos, o universo
cultural predominante em cada sociedade, o cenario da luta de classes em suas expressoes
politico-ideoldgicas, dentre outros fatores estruturais, superestruturais € conjunturais, incidem
direta e dialeticamente no “pensar” e nos rumos da profissdo, mundialmente. Considerando esse
contraditério desafio, entidades e pesquisadores do Servigo Social brasileiro cada vez mais
reconhecem a necessidade de ndo s6 dar continuidade ao aprofundamento teérico-reflexivo
sobre os fundamentos historicos, tedricos € metodologicos da profissdo no pais, mas também

apreender e analisar a realidade do Servigo Social em outros contextos internacionais.

3 A International Federation of Social Work (IFSW) foi criada em Paris em 1928 com a designagdo de "Secretariado
Internacional Permanente de Assistentes Sociais (International Permanent Secretariat of Social Workers). Porém,
teve seu funcionamento suspenso durante a Segunda Guerra Mundial até¢ 1950 quando foi reativada. Atualmente
tem sede na Suiga, congregando organizagdes de Servigo Social de 128 paises dos cinco continentes. Para mais
informagoes consultar: <http://www.cfess.org.br/visualizar/menu/local/cfess-na-fits> Acesso em 01 de dezembro
de 2021; E, https://www.ifsw.org/ Acesso em 18 de Fevereiro de 2022. Em portugués a IFSW ¢é conhecida por
FITS - Federacdo Internacional de Trabalho Social e a IASSW ¢ a Associagao Internacional de Escolas de Trabalho
Social (AIETS).

4 A integra da Definigdo Global da Profissdo de Servigo Social pode ser consultada na pagina eletronica da IFSW.
Disponivel em:<http://ifsw.org/get-involved/global-definition-of-social-work/> Acesso em: 1° dez. 2021.
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E nesse sentido que este artigo pretende contribuir com o conhecimento sobre o Servigo
Social nos Estados Unidos da América (EUA) — os fatores centrais de sua génese ¢ de sua
profissionalizacdo, seus principais fundamentos teorico-metodologicos e filosoficos, a
caracterizacdo geral da formacao académica e dos espagos socio-ocupacionais dos assistentes
sociais estadunidenses na atualidade e, por fim, o passado-presente dessa relacdo com o Servigo
Social brasileiro.

As andlises desenvolvidas neste artigo t€ém como pressuposto tedrico basilar que o
Servigo Social ¢ produto da sociabilidade capitalista. Concebe-se que as contradigdes proprias
do capitalismo e suas implica¢des para o conjunto da sociedade — e, principalmente, as danosas
consequéncias para a classe trabalhadora —, derivadas fundamentalmente da “lei geral da
acumulacdo capitalista” (MARX, 2013), fez emergir, no transcorrer de décadas, novas
profissdes funcionais ao sistema do capital, dentre as quais, o Servico Social® (MARTINELLI,
2009).

Assim, compreende-se que o Servigo Social, tanto em sua emergéncia como pratica
interventiva quanto em sua institucionalizacdo e profissionalizagdo, tem como determinagao
socio-historica fundamental a sua vinculagdo as novas estratégias de dominagdo das classes
burguesas em ascensdo frente ao agravamento das manifestagdes da “questio social”® na
segunda metade do século 19, tendo como terreno histdrico a Europa ocidental.

As profissdoes sdo produto historico e, como tal, expressam determinadas relagdes
sociais de producdo/reproducdo que lhe imprimem uma fungdo particular na divisdo social do
trabalho. A profissdo, portanto, estd situada na sociedade capitalista como um elemento que
participa da reprodugdo das relagdes de classe e das contradigdes nelas existentes. Concordamos
ainda com Netto (2006), ao afirmar que a profissionalizagdo do Servigo Social “é, em termos
historico-universais, uma varidvel da idade do monopdlio” (NETTO, 2006, p. 74). Ou seja,
vincula-se ao novo padrdo de acumulacdo do capital, que exige uma diferenciada intervengao
do Estado nas expressoes da “questdo social” — tendo em vista seu agravamento € sua ameaca

a ordem social — sob a forma de politicas sociais.

° Ha importantes diferenciagdes entre os principais autores que deram contribuigdes tedricas originais e se tornaram
referéncias norteadoras quanto ao significado do Servigo Social - sua natureza e processualidade histérica (cf.
NETTO, 2006; IAMAMOTO E CARVALHO, 1988; MARTINELLI, 2009; SILVA E SILVA, 1995; MONTANO,
2011, dentre outros). Esta apreensdo teorica da realidade social e da processualidade historica da profissdo compoe
a concepg¢ao hegemonica que orienta a formacao académica em Servigo Social no Brasil, bem como as principais
entidades nacionais da categoria profissional no pais: Conselhos Regionais (CRESS), Conselho Federal (CFESS)
e Associagdo de Ensino e Pesquisa em Servigo Social (ABEPSS). A esse respeito, conferir também as “Diretrizes
curriculares para os cursos de Servigo Social” (ABEPSS, 1997).

® Conjunto de problemas politicos, sociais e econdmicos que sdo reclamados pelos trabalhadores no curso da
consolidacdo do capitalismo, expressdo do antagonismo capital-trabalho.
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Na producdo deste artigo, que resulta de pesquisas bibliografica e documental,
identificamos uma escassez de produgao cientifica atualizada e traduzida para o portugués sobre
o Servico Social estadunidense. Contudo, foram fundamentais os recentes artigos em periodicos
cientificos do Brasil, dentre os quais destacamos o livro A historia pelo avesso: a
reconceituagdo do Servigo Social na América Latina e interlocugdes internacionais, organizado
por lamamoto e Santos (2021)’, que muito contribuiu na compilagio das informagdes e nas
analises apresentadas neste artigo, além de produgdes em inglés de artigos em jornais € em
periodicos cientificos estadunidenses, a exemplo do Journal of Sociology and Social Work® , do
Journal of Social Work Education (JSWE)® e do Journal of Social Work Education and
Practice®.

Na pesquisa documental, as principais fontes e referéncias utilizadas foram sites de
orgdos publicos e privados estadunidenses, nos quais constam publicagdes oficiais, dados,
relatorios e documentos produzidos por entidades de Servico Social dos EUA e do Brasil,
especialmente das seguintes: Council on Social Work Education (CSWE), International
Federation of Social Work (IFSW), Conselho Federal de Servico Social (Cfess), Associacao
Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social (Abepss), Associacdo Internacional de

Escolas de Trabalho Social (AIESTS), entre outras.

O Servico Social estadunidense e as principais bases historicas e teérico-metodolégicas da
sua profissionalizacio

Importante destacar o cenario socio-histérico e econdmico pelo qual passava o mundo
e, em especial, os Estados Unidos da América (EUA) quando do processo de profissionaliza¢ao
do Servigo Social naquele pais. O pais saira vencedor da I Guerra Mundial, reconhecidamente
no centro de referéncia do mundo capitalista, com uma prospera classe dominante que “entendia
que podia controlar o processo social, assim como controlava o processo econOmico”
(MARTINELLI, 2009, p. 114).

Conforme Costa (2017), o Servigo Social estadunidense atingiu seu status de profissdo

" Este livro, publicado pela editora Cortez, é talvez a mais importante reflexdo atualizada sobre o tema,
preenchendo uma lacuna na producao cientifica brasileira sobre a historia da profissdo no Brasil e sua relagdo com
o mundo.

8 Journal of Sociology and Social Work, é uma revista académica internacional. Disponivel em
<http://jsswnet.com/>. Acesso em 18 de Fevereiro de 2022.

® O Journal of Social Work Education (JSWE) é uma revista profissional especializada em educacio em servico
social e bem-estar social. Disponivel em <https://www.cswe.org/Publications/Journal-of-Social-Work-
Education.aspx>. Acesso em 18 de janeiro de 2022.

0 Journal of Social Work Education and Practice. Periddico internacional de trabalho social e pratica. Disponivel
em <https://www.jswep.in/>. Acesso em 18 de Fevereiro de 2022.
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assalariada entre os anos de 1890 e 1940, periodo permeado por guerras, crises econdmicas
(“quebra” da bolsa de Nova lorque, em 1929) e suas repercussoes no mundo do trabalho. Tal
cenario requereu a redefini¢dao do papel do Estado com intervengdes sociais e econdomicas para
recuperagao da economia apos o longo periodo de recessdo, culminando, por exemplo, com a
conformacgao do Welfare State, na Europa, € o New Deal (1933 e 1937), nos EUA. De acordo
com Pereira,

[...] com o advento do Estado Social (Welfare State) — gestado desde finais do
século XIX, no contexto europeu, e institucionalizado no segundo pos-guerra,
em meio ao avango tecnoldgico e a intensificagdo da exploragdo do trabalho
assalariado pelo capital —, os Estados nacionais requisitaram pessoal técnico
para intermediar conflitos de classe e desigualdades sociais. Para varios
analistas, o Welfare State, que investiu macigamente em ciéncia e tecnologia,
bem como induziu o surgimento de varias profissdes de contetido social,
desejava salvar o capitalismo de suas crises endogenas (flutuacdes ciclicas,
depressoes, recessoes) e de ameagas externas, como o avango do nazismo e
do socialismo (PEREIRA, 2016:416).

Conforme Ahearn Jr. (2014), os elementos que contribuiram para a profissionalizagdo
do Servico Social estadunidense foram: Estado, Igreja Protestante e organizagdes sociais
assistenciais sob influéncia da ética protestante e do darwinismo social. O autor afirma que as
contradigdes da relacao capital/trabalho, o éxodo rural, a ocupagdo desordenada dos centros
urbanos, a pauperiza¢do extrema, o aumento de adoecimentos (novas e velhas doencas), a
imigracao e a discriminacao racial impulsionaram as organizagdes sociais de “trabalho pratico
filantropico” — inspiradas pelo espirito social e moral que impregnava a época — a atuarem junto
as familias pobres, por meio da acdo de visitadores, denominados de friendly visitors.

Esse processo de complexificacdo das acdes filantrdpicas, sob a influéncia do
conservadorismo cristdo protestante, desempenhou um importante papel na conformagdo das
protoformas do Servigo Social estadunidense. Contudo, ¢ indispensavel reafirmar que foram as
demandas do capital para a sua continua reproducdo ampliada, no estagio do capitalismo
monopolista, € a consequente redefinicao do papel do Estado, para garantir o novo padrao de
acumulagdo, que deram o carater de profissionalizacao ao Servico Social, com a constituicao
dos assistentes sociais como trabalhadores assalariados.

Os fundamentos tedrico-filosoficos que sustentaram essas praticas e, por conseguinte, o
Servigo Social em processo de profissionalizac¢ao se concretizavam em atividades reformadoras
de carater, de controle das manifestacdes dos “problemas individuais” que atingiam a classe
trabalhadora pauperizada. Para isso, buscou-se embasamentos cientificos nas areas da
Psicologia, da Psicanalise, da Medicina e do Direito.

As pioneiras do Servico Social na elaboragdo das bases teorico-metodoldgicas da
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profissao nos Estados Unidos foram: Mary Ellen Richmond, considerada uma das principais
representantes do movimento das Charity Organizations Societies (COS) e pioneira na
teorizagdo do fazer profissional, ¢ Jane Addams, uma das fundadoras do movimento dos
Settlements Houses.

Mary Richmond®!, com as obras Social Diagnosis (1917) e What is Social Casework?
(1922), tornou-se referéncia para a formagao de assistentes sociais nos EUA e em outras partes
do mundo. Dentre as muitas contribui¢des para a profissao, conforme Pereira (2019), as
principais foram: a construgdo da “terminologia de defini¢ao da profissao, diferenciando ‘social
service’ (Servigo Social) enquanto agdes a sociedade de ‘social work’ (trabalho social), a
profissdo, e a ‘inauguragdo de um método para o Servigo Social, o estudo de caso’” (PEREIRA,
2019, p. 100-101).

Os pressupostos e as diretrizes metodoldgicas desenvolvidas por Richmond, o chamado
Servico Social de Casos, constituiam trés fases: estudo, diagnostico e tratamento. Esse método
se desenvolve, fundamentalmente, embasado nas teorias sociais positivistas, em correntes da
Psicologia e da Psicandlise, na perspectiva da ajuda psicossocial individualizada. A Abordagem
de Caso visa ao desenvolvimento da personalidade (ajustamento), com uma proposta de
trabalho que pretende tratar as anormalidades dos individuos e do ambiente. Conforme
Trindade, o método tanto molda as personalidades individuais como define “os papéis sociais
dos individuos, de acordo com os contetidos econdmicos, sociais, politicos e ideologicos
compativeis com a ordem monopolica” (TRINDADE, 2001, p. 30).

Seguiram-se a abordagem do Servico Social de Grupo — cuja principal formulagdo
tedrica deve-se a Gisela Konopka'? sob influéncia da Psicologia e da Psicanalise, que tinha a
finalidade de “solucionar problemas pessoais de relacionamento e socializagdo”, conforme as
normas e os valores sociais vigentes (TRINDADE, 2001) — e do Desenvolvimento de

Comunidade, perspectiva orientada a promog¢do do controle social, sob o discurso de

11 Obras de Richmond: RICHMOND, Mary Ellen (1899), Friendly Visiting among the Poor. A Handbook for
Charity Workers, New York/London: MacMillan. Disponivel em
<https://books.google.com.br/books?id=0JUZc8zIIVEC&printsec=frontcover&source=gbs_navlinks s&redir_es
c=y&hl=pt-BR#v=onepage&q&f=false>; RICHMOND, Mary Ellen(1908), The good neighbor in the modern city,
Philadelphia: J.B. Lippincott. Disponivel em  <https://www.gutenberg.org/files/24841/24841-8.txt>;
RICHMOND, Mary Ellen(1913), A study of nine hundred and eighty-five widows known to certain charity
organization societies in 1910, New York City: Charity Organization, Russell Sage Foundation. Disponivel em
<https://www.historyofsocialwork.org/1917 Mary Richmond/1908%20Richmond%20Good%?20neighbour.pdf>
RICHMOND, Mary Ellen(1917), Social diagnosis, New York: Russell Sage Foundation; RICHMOND, Mary
Ellen(1922), What is social case work? An introductory description, New York: Russell Sage Foundation.
Disponivel em <https://www.historyofsocialwork.org/1917 Mary Richmond/1922%20Richmond%20what%20
is%20social%20casework.pdf >

12 De origem alem4, judia, radicou-se nos EUA em razdo da perseguigdo nazista em seu pais.
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“promocao da harmonia social na relagdo Estado/Sociedade, através de uma abordagem mais
coletiva” (TRINDADE, 2001, p. 31).

Jane Addams, assistente social, sociologa, filosofa, feminista, ativista, pacifista e
reformadora estadunidense, foi a primeira mulher estadunidense a ganhar o Prémio Nobel da
Paz, em 1931. Addams foi cofundadora do “movimento dos Settlements Houses”, ao criar, em
1889, uma Hull House num bairro pobre do distrito industrial de Chicago —a primeira dos EUA.
A Hull House consistiu, conforme Branco (2010), num centro de acolhimento e de apoio aos
trabalhadores urbanos e imigrantes pobres, de cardter experimental e filantropico, com
“servigos e respostas sociais” voltadas a “integracdo” dessas populagdes e a “coesdo social”,
por meio da promogdo de agdes educativas, culturais e politicas. Além de servir como um
espaco de pesquisa social a respeito dos problemas sociais, sanitarios e das legislacdes sociais
vigentes.

A actividade de investigagdo entdo desenvolvida no ambito da Hull-House
apresentava um conjunto de caracteristicas muito peculiares e relevantes: era
realizada por residentes ou colaboradores ligados a Universidade de Chicago,
envolvia os proprios moradores em varias dimensdes, procurava estabelecer
cooperacdo com departamentos publicos de diferentes dominios e era
entendida como um suporte essencial as reformas sociais de médio e longo
alcance [...] (BRANCO, 2010:74).

Conforme Pozo (2021), a importancia de Addams se d4 ndo apenas no cotidiano dos
bairros pobres, mas também em promover reformas sociais, a exemplo das acdes “contra o
trabalho infantil ou a precarizacdo do emprego e politicas (sufragio feminino), nas esferas
urbana, estadual, federal ou universal (pacifismo).” Seu legado no Servigo Social esta
relacionado a €tica e aos valores que se tornaram a base da profissdo nos Estados Unidos.

Se por um lado, a construgdo histdrica do Servigo Social estadunidense teve e tem seus
fundamentos ancorados na ideologia dominante, com praticas conservadoras da ordem social,
limitadas as abordagens clinicas individualistas e privadas; por outro, esse pensamento nao
representa toda a categoria. H4 movimentos de resisténcia no Servico Social estadunidense,
principalmente expressos no chamado “Servico Social Radical” (FERGUSON, 2009;
FERGUSON; IOAKIMIDIS; LAVALETTE, 2018; M. BAILEY; BRAKE, 1975, 1980). Esse
movimento de resisténcia tem suas raizes no engajamento profissional (especialmente de
servidores publicos) em ag¢des comunitarias e em abordagens voltadas a defesa dos direitos
humanos e do bem-estar, em paralelo ao questionamento das praticas individualizadas,
patologizadas e que ignoram os fatores estruturais, que produzem, objetivamente, as refragdes
da “questao social”.

Jane Addams ¢ apontada por Ferguson (2009) como uma das inspiragdes para o Servigo
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Social Radical, em especial, dada a experiéncia com a Hull House em Chicago:

[...] um progressivo sistema educacional, preocupado ndo apenas em ajudar os
imigrantes a se integrarem mais facilmente na sociedade americana, mas
também em ajuda-los a desafiar os sistemas de trabalho escravo e infantil
(FERGUSON, 2009:85).

O Servigo Social Radical teve seu declinio nos anos de 1980, em consequéncia do
avango do neoliberalismo ¢ dos desmontes das politicas sociais em todo mundo. Segundo
Steyaert (2019), “a pratica politica ¢ um segmento do trabalho social radical”, e a luta e a
resisténcia por um Servigo Social critico tém ressurgido por meio de reflexdes publicadas pela

Social Work Action Network™ e pela Critica and Radical Social Work**.

A formacio académica e o perfil profissional em Servico Social nos EUA: breve trajetoria
historica e cenario atual

O surgimento do Servico Social no mundo situa-se no contexto da Revolu¢do Industrial
na Europa ocidental. Concomitante a expansao ¢ a generalizacao das relagdes tipicamente
capitalistas, em que se estabelece a subsuncao real do trabalho ao capital, aprofundam-se as
contradigdes imanentes a relacdo capital-trabalho. Os problemas relativos as condi¢des de
trabalho e de vida da classe operaria, bem como o seu crescente fortalecimento politico-
organizativo, principais aspectos da chamada "questdo social”, tornaram-se um fendmeno
ameacador para a reproducdo da sociabilidade burguesa, exigindo novas estratégias de
contencao, distintas dos mecanismos de controle ¢ de coercdo tradicionais das classes
dominantes.

Deriva dessa conjuntura o processo inglés de “racionalizacdo da assisténcia”,
principalmente do final do século 19 ao inicio do século 20, fomentado pelo Estado
monopolista, em articulagdo com as experiéncias filantropicas ja existentes e vinculadas a
Igreja.

A Inglaterra, em fungfo de suas circunstancias historicas ¢ da longa
convivéncia com a miséria generalizada, fora o primeiro pais da Europa a criar
ndo s6 uma legislacdo especifica para atendimento da ‘questdo social’, mas
um organismo encarregado de racionalizar e normatizar a pratica da
assisténcia. Ja em 1869, momento de agravamento das crises socio-
econdmicas que precederam a Grande Depressdo, membros da alta burguesia
haviam criado a Sociedade de Organizagdo da Caridade, unindo esfor¢os da

13 A Social Work Action Network (SWAN) é uma organizacio de luta, publicacdes e campanhas do servigo social
radical, que reune profissionais, estudantes e professores contrarios a pratica do servigo social voltado ao
gerencialismo, & mercantilizagdo, a estigmatizagao dos usudrios do servigo e por cortes e restrigdes previdencidrias.
Disponivel em <https://socialworkfuture.org/>. Acesso em 10 de janeiro de 2022.

14 Revista eletronica Critica and radical social work. Disponivel em <https://socialworkfuture.org/>. Cf. Critical
and Radical Social Work. An International Journal. Disponivel em<https://policy.bristoluniversitypress.co.uk/
journals/critical-and-radical-social-work>.Acesso em 15 de Janeiro de 2022.
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Igreja Evangélica e da classe dominante (MARTINELLI, 2009:83).
Essa experiéncia colaborativa entre burguesia, Igreja e Estado para o “enfrentamento”
das manifestacdes da “questdo social” na Inglaterra tornou-se referéncia para os paises
capitalistas industrializados, tanto na Europa quanto na América do Norte, como ¢ o caso dos

EUA. E, conforme contextualiza Martinelli (2009),

A expansdo do nimero de agentes foi notavel no ultimo ter¢o do século XIX,
tanto na Europa quanto nos Estados Unidos, ¢ verdade que alimentando-se da
acumulagdo da pobreza, da generalizacdo da miséria. Ao iniciar-se o século
XX, o Servigo Social estava presente na maior parte dos paises europeus ¢
também nos Estados Unidos, contando ja com inumeras sedes da Sociedade
de Organizagdo da Caridade (MARTINELLI, 2009:91).

Além do exemplo pratico, a Sociedade de Organizagdo da Caridade constituiu-se como
instituicdo promotora de novos agentes sociais voluntarios — porém, devidamente capacitados
técnica e teoricamente — para atuar na assisténcia social, tendo em vista o agravamento das
expressoes da “questdo social” e a necessidade de desenvolver formas cada vez mais
aperfeicoadas e efetivas de seu “enfrentamento”. Conforme explica Martinelli:

Nessa fase final do século XIX, a preocupacdo com a qualificagdo dos agentes
profissionais era geral nas Sociedades de Organizacao da Caridade, tanto da
europeia quanto da americana, uma vez que seu numero crescera muito e
tornava imperioso capacita-los para o enfrentamento da ‘questdo social’ [...]
(MARTINELLI, 2009:106).

Nesse sentido, as Sociedades de Organizacdo da Caridade romperam as fronteiras
inglesas para expandir suas praticas na sociedade estadunidense, sendo requeridas pela
burguesia para reproduzir cursos no ambito da “formacdo de visitadores sociais voluntarios”,
surgindo e rapidamente se expandindo, tanto na Europa quanto nos EUA, a criagcdo de escolas
de Servigo Social (MARTINELLI, 2009, p. 104).

No nivel de graduagao, a primeira escola de Servigo Social foi criada em 1897, em Nova
Iorque. Porém, conforme Pereira (2019), s6 em 1940 foi incorporada a Universidade de
Columbia como curso de graduacdo. Conforme Ahearn Jr., “os estudantes tinham aulas no
proprio terreno de interven¢do com especialistas, visitavam hospitais, prisdes, lares e outras
institui¢des publicas a fim de contactar diretamente com a pratica” (AHEARN JR, 2014, p.
117). Esses primeiros pilares da formacdo em Servico Social estadunidense permanecem
vigentes até os dias atuais, como expressao da articulacdo entre experiéncia pratica e teoria.

Em 1952, foi criado nos Estados Unidos o Council on Social Work Education (CSWE),
que consiste numa associacao nacional de mais de 750 programas de bacharelado e de mestrado
credenciados em Servi¢o Social e avaliados pela Comissdo de Acreditacdo (COA) da CSWE.

Essa ¢ a unica agéncia de credenciamento para a educacdo em Servico Social nos Estados
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Unidos e em seus territorios. Segundo a CSWE, até fevereiro de 2022, existiam 542 programas
de bacharelado e 309 programas de mestrado credenciados em Servigo Social nos EUA™,

Dados apresentados pelo Relatorio sobre o Panorama da Educacao Doutoral em Servigo
Social (2021), produzido pelo CSWE?® e pelo Group for the Advancement of Doctoral
Education in Social Work (GADE)Y, mostram que em 2019 havia 469 programas de graduagio
em Servigo Social ofertados nos formatos de ensino presencial, hibrido e on-line. Dos 56.530
alunos matriculados, 64,4% eram jovens com menos de 24 anos, mais de 85% eram mulheres,
e mais de 70% estudavam em institui¢des publicas.

A graduacdo ou o Bachelor's Social Workers (BSW) € o requisito mais comum para
cargos administrativos de nivel iniciante, podendo se qualificar para outros empregos que
requerem apenas o bacharelado em areas correlacionadas, como politicas publicas e servigos
sociais, Psicologia ou Ciéncias Sociais. Assim como no Brasil, o licenciamento ¢ obrigatorio
para todos que desejam exercer a profissdo. Contudo, segundo as informagdes da Association
of Social Work Boards (ASWB)!¥, nos EUA, ha diversas categorias de licenciamento,
considerando os diferentes escopos de pratica, que variam conforme a autonomia legislativa
dos estados ou das provincias. A ASWB ¢ a instituicdo que rege os requisitos de licenciamento
operacionalizados pelos estados e subsidia os assistentes sociais nas questdes referentes aos
regulamentos para o exercicio profissional. Vale ressaltar ainda que a licenca profissional deve
ser renovada regularmente, a cada um ou dois anos.

Para exemplificar os requisitos de licenciamento exigidos para uma determinada pratica,
quem deseja atuar como assistente social clinico licenciado (LCSW) deve atender aos seguintes
critérios: ter idade minima de 21 anos; apresentar bom carater moral; ter titulo de mestre em
Servico Social (MSW) com pelo menos 12 horas semestrais de cursos clinicos; comprovar
minimo de trés anos de experiéncia clinica supervisionada pds-mestrado (MSW) em

diagnostico, psicoterapia e planejamento de tratamento baseado em avaliacdo aceitavel; atender

15 Dados disponiveis em: https://www.cswe.org/accreditation/. Acesso em: 18 fev. 2022,

16 Desde 1952, o Conselho de Educagdo em Servigo Social (CSWE) realiza um censo anual, por meio de fonte
primaria de informagéo, sobre estudantes e Programas de Servigo Social. Relatorio de 2019:“Statistics on Social
Work Education in the United States: Summary of the CSWE Annual Survey of Social Work Programs”. Disponivel
em: https://www.cswe.org/research-statistics/annual-survey-of-social-work-programs/. Acesso em: 15 jan. 2022.
Y Group for the Advancement of Doctoral Education in Social Work (GADE) é uma organizagio de promogio e
formacao de investigacdo de doutoramento no dominio do servigo social, criada em 1982.

18 A Association of Social Work Boards (ASWB) é o 6rgio responsavel por fornecer suporte e servigos aos
conselhos profissionais reguladores da pratica profissional em Servigo Social, com vistas a “promover praticas
seguras, competentes e éticas para fortalecer a prote¢ao publica”. Trata-se de uma organizagdo sem fins lucrativos
responsavel por sugerir requisitos reguladores do exercicio profissional aos conselhos profissionais das diferentes
jurisdigoes estadunidenses, bem como elaborar e aplicar os testes de licenciamento em Servigo Social. Mais
informagdes em: https://www.aswb.org/. Acesso em: 21 nov. 2021.
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aos requisitos de exames clinicos; e completar o curso ou o treinamento na identificagdo e na
dentncia de abuso infantil oferecido por um provedor aprovado pelo estado de Nova lorque.

Dentre as diferentes atribuicoes da ASWB, destaca-se o papel do Comité de
Regulamentagio e Padroes da ASWB?Y, que é responsavel por revisar e recomendar politicas e
acoes focadas nas “melhores praticas” de regulamentacdao do Servigo Social, por meio da Lei
Modelo de Pratica de Servigo Social. Essa lei “estabelece padrdes de competéncia minima em
Servigo Social, métodos de tratamento justo e objetivo de reclamagdes de consumidores € meios
de remover profissionais incompetentes e/ou antiéticos da pratica”, tendo em vista, segundo a
ASWRB, a prioridade em proteger o publico atendido pelos assistentes sociais.

No nivel da p6s-graduacdo, encontram-se os cursos de mestrado e doutorado em Servigo
Social. O Mestrado em Servico Social (MSW) ¢ ofertado nas modalidades presencial, on-line
e hibrido. No relatorio 2019%° da Council on Social Work Education (CSWE), entidade citada
anteriormente, dos 68.793 alunos matriculados em programas de mestrado, mais de 53% tinham
menos de 30 anos e 85,6% eram do sexo feminino.

Os cursos de doutoramento em Servigo Social surgem nos EUA a partir de 1947. Dados
recentes apresentados no Relatorio do Panorama Atual da Educagao Doutoral em Trabalho
Social (2021)?!, produzido pela CSWE em parceria com o Gade, refletem o cendrio atual da
educagdo em nivel de doutorado em Servi¢o Social nos EUA, considerando as tendéncias em
matriculas nos cursos de doutorado académico e profissional, as ofertas dos programas, o perfil
de género e étnico-racial dos estudantes, dentre outros aspectos. Segundo esse mesmo relatorio,
houve um crescimento de 39% de alunos matriculados nos cursos de doutorado — passando de
2.545 em 2014 para 3.421 em 2019.

Quanto ao tipo de doutorado, hd duas possibilidades, o practice e o research, os quais
equivalem no Brasil, respectivamente, aos chamados “profissional” e “académico”. Conforme
o Relatorio CSWE/Gade, em 2019 existiam 80 programas de doutorados académicos e 18
programas de doutorado profissional. Contudo, os programas de doutorado profissional
apresentaram um crescimento expressivo de 260% entre 2014 e 2019, enquanto o doutorado

académico cresceu apenas 6,7% no mesmo periodo.

19 0 ASWB Model Social Work Practice Act é o instrumento utilizado para fiscalizar as praticas do exercicio
profissional e sua regulamentacdo. Disponivel em< https://www.aswb.org/regulation/spotlight-on-regulation/>

20 Tomamos como referéncia os dados de 2019, pois em 2021 a pesquisa sofreu impactos da pandemia do COVID-
19 e apenas 130 programas de mestrado responderam ao questionario, o que representa apenas 39,9% do total de
programas. Ainda assim vale a pena conferir os dados disponiveis em <https://www.cswe.org/Research-Statistics>
Acesso em 15 de Janeiro de 2022.

2L CSWE/Gade. Report on the Current Landscape of Doctoral Education in Social Work 2021. Disponivel em:
https://www.cswe.org/getattachment/Research-Statistics/ CSWE-GADE-Report-on-the-Current-Landscape-of-
Doctoral-Education-in-Social-Work2- (1).pdf> Acesso em: 25 nov. 2021.
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Quanto ao género, ha uma maioria expressiva de mulheres em ambas modalidades de
doutorado: nos académicos, 73% sdo de estudantes mulheres, e no profissional elas totalizam
82,8%. Quanto ao perfil étnico-racial, hd& uma propor¢do maior de estudantes afro-
americanos/negros (35,8%) nos programas de doutorado profissional, enquanto 46% dos
estudantes brancos estdo nos programas de doutorado académico; ja os estudantes asiaticos tém
trés vezes mais probabilidade de se inscrever em programas de doutorado académico.

Os dados do relatério de estatisticas sobre a educagao em Servigo Social nos EUA em
2020 revelam que o processo de endividamento dos estudantes, tanto na graduagdo quanto na
pos-graduacao, ¢ crescente. As dividas de empréstimos representam US$ 47.965 no mestrado e
USS$ 27.264 na graduagdo. De acordo com a reportagem da BBC News Mundo??, em 2020, a
média da divida federal dos estudantes era de US$ 34 mil?, configurando a segunda principal
causa de endividamento das familias estadunidenses, atras apenas das hipotecas de imoveis.

Em 2019, a divida de financiamento estudantil representava 7,5% do PIB americano?*.
Conforme Nascimento ¢ Resende (2018), o sistema de financiamento estudantil estadunidense
consiste em uma complexa teia de empréstimos e bolsas, com gratuidade em poucas instituigdes
de ensino publicas e somente para alunos elegiveis. A divida estudantil, em muitos casos, pode
durar até 20 anos apos a formagao do estudante, sendo substituida por uma divida tributaria.

Quando discriminados por tipo de instituicdo, o Relatorio CSWE/Gade destaca que a
maioria dos estudantes dos programas de doutorado profissional estd nas institui¢des privadas,
totalizando 82,3% — sendo 43,3% em instituicdes com fins lucrativos € 39% em institui¢cdes
privadas ndo religiosas. Enquanto a maioria dos alunos matriculados nos programas de
doutorado académico esta nas instituicdes publicas, totalizando 58,1%.

Quanto ao perfil atual da categoria profissional e ao cenario socio-ocupacional do
Servico Social estadunidense, apresentaremos a seguir alguns de muitos dados relevantes.

Atualmente, os EUA concentram o maior contingente profissional de assistentes sociais do

22 GIL, Tamara. ‘E uma bomba-relogio’: por que cada vez mais universitarios tém de pagar dividas cada vez
maiores ap6s se formar nos EUA. 2020. Disponivel em: https://noticias.uol.com.br/ultimas-
noticias/bbc/2020/06/28/e-uma-bomba-relogio-por-que-cada-vez-mais-universitarios-tem-de-pagar-dividas-cada-
vez-maiores-apos-se-formar-nos-eua.htm?cmpid=copiaecol&cmpid=copiaecolaeja. Acesso em: 1° nov. 2021.

23 A situacdo ¢, de fato, uma preocupagcio social para o governo atual, pois, “embora a média da divida federal dos
estudantes seja de US$ 34 mil, o niimero de pessoas com uma divida de pelo menos US$ 100 mil atingiu 3,2
milhdes no segundo trimestre de 2020, 33,3% a mais do que em 2017, segundo dados do governo americano. Além
disso, no inicio deste ano, mais de 270 cidaddos deviam pelo menos US$ 1 milhdo. Esse nimero era de ‘mais de
100’ em 2018 e apenas 14 ha cinco anos [...]”. Conferir mais dados na reportagem indicada na nota anterior.

24 CUNHA, Gabriela da. Crédito estudantil desafia Estados Unidos: havera perddo da divida? Disponivel em
https://valorinveste.globo.com/educacao-financeira/noticia/2022/03/07/credito-estudantil-desafia-estados-
unidos-havera-perdao-da-divida-entenda.ghtml. Acesso em: 03 de fevereiro de 2022.
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mundo?®: sdo cerca de 700.000 “trabalhadores sociais” — o professional social workers —,
conforme dados apresentados no documento 2021 Blueprint of Federal Social Policy
Priorities®®, publicado pela entidade de representacio da categoria de assistentes sociais, a
National Association of Social Workers (NASW), logo apds a elei¢do do presidente Joseph
Robinette Biden Jr., em 2020.

O Occupational Employment and Wage Statistics (OEWS), empresa que anualmente
apresenta as estimativas de empregos e salarios para cerca de 800 ocupagdes profissionais por
meio do Bureau of Labor Statistics (2020)?’, aponta que, em 2020, havia 715.600 postos de
trabalho para assistentes sociais, com perspectiva de crescimento de 12% de novas vagas de
emprego entre 2020 e 2030, o que equivale a 78,3 mil novas vagas para assistentes sociais na
década. Ha uma previsdo de 16% no crescimento de ofertas de emprego para assistentes sociais
até 2026, mais do que o dobro da média nacional para todos os empregos. Ainda segundo essas
estatisticas, em 2020, o salario médio anual para assistentes sociais era de $51.76. As principais
areas de atuagdo dos assistentes sociais previstas para esse periodo sdo: Infancia e Educagao,
Saude, Saude Mental e demais areas.

Dentre outras informag¢des importantes trazidas pelo Bureau of Labor Statistics, chama-
nos a atencdo o fator da sobrecarga de trabalho e o processo de adoecimento dos/as assistentes
sociais. Nas razdes para tal situacdo, leva-se em consideragdo a grande demanda de trabalho,
como, por exemplo, nas seguintes situacdes: os assistentes sociais da educagdo nao sao lotados
em uma unica escola, sendo distribuidos em varias institui¢des de um distrito; o atendimento
pode ser on-line, tanto individual como coletivo, por meio de videoconferéncia ou por chamada
de celular, mesmo antes da pandemia de Covid-19. Sobre o horério de trabalho, observa-se que
a maioria trabalha integralmente, inclusive a noite, nos fins de semana e feriados (forma de
plantdo); quanto ao processo de adoecimento, os/as assistentes sociais tém uma das taxas mais

altas de lesdes e de doencas entre todas as demais ocupacdes.

% Atualmente, o Brasil ocupa o segundo lugar no mundo em quantitativo de assistentes sociais, de acordo com os
dados do Conselho Federal de Servigo Social (Cfess). Até janeiro de 2021, havia 202.744 mil profissionais com
inscri¢cdes ativas nos conselhos regionais de Servigo Social. Fonte: Implanta/ Cadastro dos CRESS, janeiro de
2021.

% O referido Plano de Prioridades propde agdes significativas que o governo Biden-Harris e o Congresso devem
tomar para enfrentar a crise causada pela Covid-19. Conferir em: https://www.socialworkers.org/News/News-
Releases/ID/2276/NASW-releases-its-202 1 -Blueprint-of-Federal-Social-Policy-Priorities. Acesso em: 25 nov.
2021.

21 Bureau of Labor Statistics, US Department of Labor, Occupational Outlook Handbook, Social Workers. 2020.
Disponivel em: https://www.bls.gov/ooh/community-and-social-service/social-workers.htm. Acesso em: 21 nov.
2021.
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A relacao entre o Servico Social estadunidense e o Servico Social brasileiro: da influéncia
conservadora a “intencao de ruptura”

A influéncia do Servigo Social estadunidense no Servico Social brasileiro perpassa,
conforme Martinelli (2009), pela politica de dominagdo e pela consolidagdo da hegemonia
americana sobre o continente, no contexto da Guerra Fria.

Com o fim da 2* Guerra Mundial, o mundo ¢ dividido em dois blocos: de um lado, os
EUA (capitalista); do outro, a Unido da Republica Socialista Soviética — URSS (comunista).
Esse periodo, conhecido como Guerra Fria (1947-1991), representou a tensdo geopolitica entre
esses dois paises e seus respectivos aliados. Os EUA, em nome da contengdo do comunismo,
ampliam sua dominagdo e sua hegemonia ideoldgica, cultural e politica em diversas partes do
mundo, inclusive na América Latina, por meio de acordos bilaterais. E nesse contexto que se
estreitam os lagos entre Brasil e EUA, mediante a internacionalizagdo da economia por meio
da politica desenvolvimentista, franqueada ao capital estrangeiro sob dupla modalidade: de
empréstimos e de investimentos diretos. O imperialismo estadunidense passa a ter maior
influéncia politica, ideoldgica e cultural na sociedade brasileira.

Um dos reflexos dessa politica de dominagao estadunidense no Brasil foi a aproximagao
do Servigo Social brasileiro das intelectuais e da perspectiva tedrica e metodoldgica do Servigo
Social estadunidense, por meio de um programa de intercambio cultural dos EUA com o Brasil.
Conforme Martinelli, “através de tal intercdmbio instalava-se um canal que lhe permitia
repassar a ideologia subjacente na metodologia de seus programas, além de facilitar o trafico
de influéncia em relacdo a profissdo, que contava com pouco mais de um decénio de existéncia
no Brasil” (MARTINELLI, 2009, p. 133).

Segundo Martinelli (2009), apos a 2* Guerra Mundial, frente a "voracidade
expansionista americana", houve um imperativo ao Servigo Social estadunidense por
“estratégias mais ageis e capazes de gerar resultados mais rapidos”, sendo necessaria a
ampliacdo do método de abordagem profissional para a perspectiva do “desenvolvimento de
comunidade”.

A heranga estadunidense académica, tradicional e de produgdo de conhecimentos, que
priorizava a dimensao técnica-operativa com base no positivismo e no funcionalismo, perdurou
de 1965 a 1975, quando passou a ser questionada pelo protagonismo do Movimento de

Reconceituagdo do Servico Social no cenario latino-americano® (ABEPSS, 2017). Esse

2 O Movimento de Reconceituagio foi um movimento latino-americano deflagrado no interior da profissio a
partir dos anos 1960, com o protagonismo de assistentes sociais principalmente do Chile, da Argentina, do Peru e
do Uruguai, mas com incidéncia também no Brasil (FALEIROS, 1981). Expressou um rico processo de autocritica
quanto ao papel e as finalidades da intervengdo de assistentes sociais, associado ao questionamento critico da
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movimento possibilitou a reflex@o politico-ideologica quanto a existéncia de lados antagdnicos
— duas classes sociais em oposi¢ao: dominantes e dominadas. Essa apreensao tedrico-politica
abriu a possibilidade de articulagdo e de compromisso profissional com o projeto societario de
uma das classes, dando inicio ao debate coletivo sobre a dimensao politica da profissao. Tal
direcdo constituiu-se na perspectiva de “intenc¢ao de ruptura” com o Servigo Social tradicional
e conservador, bem como na possibilidade de constru¢do de uma nova identidade profissional
voltada aos interesses e as demandas da classe trabalhadora (NETTO, 2009).

O Movimento de Reconceituagao do Servico Social Latino-Americano — ainda que
gerando distintos desdobramentos e assumindo as contradi¢des e as particularidades sociais de
cada pais — consistiu num significativo processo de renovagao profissional, a partir dos anos
1960. A Reconceituagdo deflagrou um importante ¢ amplo movimento de critica ao “Servigo
Social Tradicional” no cendrio socio-historico mais amplo da dominagdo imperialista
estadunidense na regido, pela via da instauracdo de regimes ditatoriais em diferentes paises da
América Latina (SILVA E SILVA, 1995).

Os rebatimentos da Reconceituagdo no Servigo Social brasileiro — do qual resultaram
diferentes tendéncias tedrico-metodologicas (NETTO, 2009) — foram decisivos no processo de
questionamento e de consolidagdo da critica ao tradicionalismo profissional, pois “inaugurou,
com suas referéncias criticas, o debate teorico e o incentivo a qualificacdo académica e a
pesquisa, expressando a primeira articulagdo em torno de um projeto de formagao profissional
critico” (ABEPSS, 2017, p. 2).

Esse projeto profissional, afirmador de um sentido politico baseado na critica ao
capitalismo, tem suas raizes historicas nos intensos € nos fecundos debates que marcaram o
“processo de renovagdo”?® do Servigo Social brasileiro entre os anos 1960 e 1980. Essas
discussdes propiciaram um rico e diverso campo de formulagdes tedricas sobre o significado
historico, a concepgao tedrico-metodoldgica e as implicagdes pratico-interventivas do Servigo
Social, tendo em vista seus objetivos profissionais (IAMAMOTO; CARVALHO, 1988;
MARTINELLI, 2009; NETTO, 2009).

Esse processo resultou de uma conjuntura histérica que “entrecruzou” dialeticamente

fatores externos a profissdo — estagio global de desenvolvimento do capitalismo e a dinamica

realidade social derivada das relacdes capitalistas, no contexto sdcio-histérico de regimes ditatoriais instaurados
em varios paises da América Latina, incluindo o Brasil. A Reconceituagdo promoveu e sistematizou importantes
debates, emergindo de tal processo andlises e teorizacdes de critica ao positivismo e ao funcionalismo, ainda que
sob matizes distintas, destacando-se as fundamentagoes de base marxista ¢ as de base desenvolvimentista.

2 O processo chamado “Renovagdo do Servico Social brasileiro” ¢, pois, “uma resposta construida pelos
assistentes sociais na rede de relagdes que se entretecem na interagdo profissionalidade-sociedade” (NETTO, 2009,
p. 8, grifo do autor).
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totalizante do capital na particularidade da formacao social brasileira e da configuragao de um
“novo padrao de acumulacdo”, no contexto politico-institucional da “autocracia burguesa” —
que implicaram fatores internos, concernentes as especificidades da “realidade profissional”,
considerando também o acumulo historico em termos da praxis profissional do Servi¢o Social
(NETTO, 2009)

Um longo caminho foi percorrido (ndo linear e tampouco homogéneo)® até a construcio
do projeto ético-politico profissional do Servigo Social brasileiro, de viés critico, nos anos 1990,
que so foi possivel a partir do movimento de “ruptura” com o conservadorismo, com a
introdugdo de novas bases tedrico-filosoficas, principalmente a concepgao critico-marxista do
materialismo histérico e dialético, além do avango tedrico-metodoldgico da profissdo e da
aproximac¢do aos movimentos sociais organizados. A introdu¢cdo do pensamento critico
possibilitou compreender o significado social da profissdo e contribuir para a reflexdo do
sentido da intervencao socioprofissional e, sobretudo, para fundamentar teoricamente a praxis
profissional.

Nessa perspectiva, deu-se a reformulagio do Codigo de Etica do Servigo Social
Brasileiro (1993)%!, que buscou expressar a intencionalidade coletiva e o compromisso ético-
politico, teodrico-metodologico e técnico-operativo voltados aos interesses da classe
trabalhadora como parte do processo de constru¢do de uma contra-hegemonia, vinculada a um
projeto de transformagdo da sociedade — a qual propde uma nova ordem social, com vistas a
equidade e a justica social, numa perspectiva de universalizacdo dos acessos aos bens e aos
servicos relativos as politicas sociais. Conforme Netto,

[...] o projeto ético-politico do Servico Social tem em seu nucleo o
reconhecimento da liberdade como valor ético central — a liberdade concebida
historicamente, como possibilidade de escolher entre alternativas concretas;
dai um compromisso com a autonomia, a emancipagao ¢ a plena expansao dos
individuos sociais (NETTO, 1999:104).

Considerando essa processualidade da renovacao profissional, podemos afirmar que o

% Importante destacar que, embora o atual projeto ético-politico profissional seja hegemdnico, em especial a partir
das entidades representativas que "ddo" a diregdo politico-organizativa e formativa para o Servigo Social brasileiro,
ele, de um lado, incorpora a pluralidade de reflexdes consubstanciadas na perspectiva tedrico-

-metodologica de critica ao capitalismo e ao conservadorismo na profissdo; de outro, ndo implicou a extingdo das
perspectivas “modernizantes” ou conservadoras no seio da categoria profissional. Assim como ha projetos
societarios em disputa na totalidade social, também ha disputas no interior da profissao.

310 Codigo de Etica Profissional, de 1993, foi instituido pela Resolugdo n° 273/93 do Conselho Federal de Servigo
Social (Cfess). “Ele é expressao da renovacao e do amadurecimento tedrico-politico do Servigo Social e evidencia,
em seus principios fundamentais, o compromisso ético-politico com todos os trabalhadores e trabalhadoras”.
Disponivel em: http://www.cfess.org.br/arquivos/CEP_CFESS-SITE.pdf. Acesso em: 21 nov. 2021. Em 2012, o
Cfess langou o Codigo de Etica Comentado, elaborado por Maria Lucia Silva Barroco e Sylvia Helena Terra e
publicado pela editora Cortez. O livro traz uma reflexado tedrica e politica e aponta os fundamentos socio-historicos
e ontologicos da sua materializagdo numa perspectiva de ética libertaria e anticapitalista.
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Servigo Social brasileiro questionou, significativamente, os fundamentos filoséficos e tedrico-
metodoldgicos de viés tradicionalista-conservador, que orientaram a atuagao profissional desde
as origens até os anos 1970, tanto em relagdo a matriz europeia quanto a matriz estadunidense,
as quais, articuladamente configuraram uma categoria pratico-interventiva alheia as
contradigdes geradas pela relagdo antagoénica capital-trabalho e, portanto, funcional aos
interesses das classes dominantes. A “superacao dialética” do conservadorismo alcancada pela
vertente critico-marxista representou a consolidacao da renovagao critica, tanto na produgao de
conhecimento em Servigo Social quanto na institucionalizagdo da categoria profissional.

No entanto, ndo devem ser desconsiderados os desafios continuos — como se vé na atual
conjuntura sociopolitica brasileira — para garantir a dire¢@o critica da profissdo no pais. Isso
porque o conservadorismo na profissdo ndo ¢ um elemento oriundo apenas de fatores externos,
passiveis de serem confrontados — como as influéncias ideoteéricas da diversidade das correntes
teoricas (funcionalistas, positivistas, poés-modernistas etc), mas, fundamentalmente, ¢ um
elemento inerente a constituicao ontologica do Servigo Social como profissdo, dado seu papel
na divisdo sociotécnica do trabalho no sistema do capital (SANTOS, 2007).

Logo, o “fantasma” do conservadorismo ndo sumiu. Pelo contrario, hd um leque de
determinagdes que tém configurado a reaproximagdo com o Servigo Social estadunidense, a
exemplo das reivindicagdes de assistentes sociais dirigidas as entidades regulamentadoras do
Servigo Social brasileiro para a validagdo do Servigo Social clinico ou das praticas terapéuticas.
Desde 1996 sdo realizados debates, analises e reflexdes sobre o tema, e, em 2010, o Cfess
apresentou a Resolucao 569, de 25 de marco de 2010, que dispde sobre “a vedagao da realizagao
de terapias associadas ao titulo e/ou ao exercicio profissional do assistente social”. Essa
resolugdo reconhece que ha o pluralismo do pensamento no seio da profissdo, entretanto,
reafirma a construcdo historica de ruptura com o conservadorismo e “suas vertentes iniciais
psicologizantes e estrutural-funcionalistas, cujos principios norteadores segmentavam
metodologicamente a profissdo em Servigco Social de Caso, Grupo e Comunidade” (CFESS,
2010, p. 4).

Outro aspecto presente no Servigo Social estadunidense e que tem se propagado
atualmente no Brasil ¢ o retorno da tecnificacdo do fazer profissional. A dinamica cultural da
pos-modernidade, inserida, inclusive, na academia, somada a intensificagdo das contradi¢des
do capitalismo, com a retragdo das politicas publicas e a reconfiguragdo do seu alcance social
no ambito da “reforma” do Estado — adequando-se aos ditames neoliberais —, tem exigido
“novas habilidades profissionais e [no sentido de] dificultar a difusdo de alternativas criticas no

interior do Servigo Social contemporaneo” (MARANHAO, 2016, p 193).
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Maranhao (2016) aponta ainda que ha uma crescente tendéncia da supervaloriza¢ao do
conhecimento pratico imediato para atuacdo profissional, com a busca de respostas imediatas
para as questoes imediatas, intervindo apenas na superficialidade cotidiana dos fendmenos
sociais, em detrimento dos aspectos estruturais e da totalidade social. Essa onda de
sobrevaloriza¢do da tecnicidade vai na contramao da perspectiva critico-dialética orientadora
da formacao profissional.

Conforme os pressupostos apresentados anteriormente, convém reafirmar que o
significado socio-histérico da profissdo ndo ¢ produto da mera vontade dos agentes
profissionais, ainda que estes busquem meios para incidir conscientemente na dire¢@o politica
de sua a¢do profissional, nos limites de sua “autonomia relativa” (IAMAMOTO, 2009, 2011).
Dessa forma, busca-se superar, ainda que parcialmente, a alienacdo da identidade profissional
tradicionalmente atribuida por diferentes atores sociais, vinculada a “ilusao do servir”
(MARTINELLI, 2009), no sentido do reconhecimento de uma praxis profissional situada nas

disputas de classe e politicamente orientada aos interesses da classe trabalhadora.

Consideracoes finais

Analisar a configuragdo histérica do Servigo Social, em qualquer formacdo social,
pressupde apreender e analisar a dinamica do modo de produgao capitalista — tanto em suas leis
gerais quanto em suas particularidades historicas e especificas configura¢des sociais em cada
pais. Logo, requer apreender as multiplas determinagdes que fizeram emergir uma pratica social
diferenciada, que se desenvolve processualmente até constituir-se como uma profissdo, com
significado proprio no conjunto das praticas sociais criadas ou reconfiguradas no capitalismo
e, mais especificamente, que se vinculam ao fendmeno da “questdo social”.

Com base na relacdo dialética entre o universal e o particular, compreender, de um lado,
as determinagdes gerais do Servigo Social e, de outro, as caracterizagdes especificas do Servigo
Social nos EUA na atualidade — uma vez que se trata da maior poténcia imperialista, com
atualizados projetos de dominagdo sobre as economias dependentes da América Latina e de
outros continentes — pode langar luz para o entendimento dos elos do passado-presente entre o
Servigo Social brasileiro e as influéncias teérico-metodologicas estadunidenses em curso.

Assim, a influéncia do Servigo Social estadunidense sobre o Servico Social brasileiro —
que, a nosso ver, ndo ficou apenas no passado — pode ser melhor compreendida a partir da base
material da sociedade, ou seja, da estrutura econdmica e das circunstancias historicas que
caracterizam a relagdo entre os dois paises e sustentam, ainda na contemporaneidade, a

hegemonizacdo das perspectivas profissionais de carater conservador no Servigo Social
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estadunidense, frente as perspectivas criticas coexistentes.

Os Estados Unidos da América tém construido sua autoimagem mundialmente de
superpoténcia imperialista com seus projetos de dominagao politica e ideoldgica, a partir dos
quais garante a exploracao econdmica dos paises da periferia do capital, impondo aos governos
a implementagdo de politicas neoliberais, bem como contribuindo com a persegui¢do aos
projetos nacionais de governos progressistas ou de esquerda.

No Brasil, a hegemonia do imperialismo americano se expressa pela subordinacao
ideoldgica, politica e econdmica do governo brasileiro aos interesses do grande capital
financeirizado, adotando projetos politicos funcionais a ordem capitalista e imperialista dos
EUA.

Consideramos que esses projetos tém incidéncia direta ou indireta na formacdo e no
fazer profissional, uma vez que as mudangas no padrdo de acumulagdo de capital exigem,
inevitavelmente, a reconfiguragdo do Estado e, por conseguinte, das politicas sociais — base de
sustentagdo funcional-ocupacional do Servico Social (MONTANO, 1997) —, como tem sido
explicito nas politicas governamentais de viés neoliberal. Portanto, ¢ imperativo estarmos
atentos ¢ atentas as influéncias das correntes educacionais e profissionais estadunidenses sobre
as politicas publicas brasileiras na contemporaneidade, a exemplo da expansdo acelerada nos
ultimos anos das modalidades de Educagdo a Distancia (EAD), o crescente processo de
financeirizagdo da educagdo, os programas de pos-graduagdo aligeirados para atender aos
ditames do chamado “mercado de trabalho” e as “metodologias” tecnicistas, focalistas e
individualizantes como resposta as refracdes da “questdo social”, colidindo diretamente com o
projeto ético-politico do Servico Social brasileiro.

Temos a conviccdo de que ha uma pluralidade ideoldgica e teodrica, propria da
diversidade da qual ¢ formado o Servigco Social no mundo, e correspondente a dindmica viva e
contraditdria das relacdes de classes antagonicas. Bem como se reconhecem as preocupacoes
profissionais com o aprimoramento intelectual, baseado na qualificagdo académica. Contudo,
o real compromisso com os interesses da classe trabalhadora exigem uma agao profissional
alicer¢ada em concepgdes tedrico-metodologicas de critica a sociabilidade capitalista, tendo em
vista a concretizagdo de um projeto ético-politico, e vinculada ao processo de construgdo de
uma nova ordem societaria, sem dominacao-exploragdo de classe, etnia e género, em que a
categoria profissional de assistentes sociais representa “apenas” um dos sujeitos politicos no
conjunto da classe trabalhadora.

Portanto, conhecer a realidade contemporanea do Servico Social estadunidense ¢

fundamental para refletirmos sobre as ameacas e sobre os desafios postos ao projeto €tico-
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politico profissional do Servigo Social brasileiro. Esses desafios ndo sdo novidades nos debates
e nas formulagdes teoricas da profissdo na realidade brasileira. Contudo, a questdo €: quais as
possibilidades e as estratégias profissionais de resisténcia que podem fazer frente aos novos
avangos das ideologias e das correntes tedricas neoconservadoras e reaciondrias que tém

marcado gravemente a sociedade brasileira na atualidade?
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