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Dispositivo de analise das representacoes
identitarias engendradas pelo jornalismo

Glaucia da Silva Mendest!

Resumo: Partindo da suposicao de que a analise do discurso se
apresenta como a metodologia mais apropriada para a observacao de
textos jornalisticos, colige-se um referencial teorico-metodologico
capaz de atender tal objetivo. Exposicao de quatro vertentes distintas
de anéalise do discurso, com vistas a identificar o dispositivo teérico
que se harmoniza com o objeto em questdo. Proposicdo de certas
complementacoes tedricas e delineamento de um dispositivo analitico
que contempla as particularidades do discurso jornalistico.
Palavras-chave: representacoes identitarias; jornalismo; analise do
discurso

Abstract: On the assumption that the discourse analysis seems to be
the most appropriate methodology for the observation of journalistic
texts, this article aims to collect a theoretical and methodological
reference able to meet such goal. Exhibition of four main strands of
discourse analysis to identify the theoretical device that harmonizes
with the object in question. Proposition of certain theoretical
complementation and outlining of an analytical device which
considers the particularities of the journalistic discourse.
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O estudo da linguagem engloba uma ampla variedade de metodologias.
Existem, por exemplo, vertentes analiticas que ressaltam aspectos formais,
centram-se na observacao das regras do bem dizer, adotam como foco de analise
o estudo da representacao lingiiistica do sujeito da enunciacdo ou procuram
desvelar os sentidos manifestos e latentes em um discurso, associando-os ao
contexto de sua producao.

A analise de um mesmo dado empirico a partir da aplicacao dessas e de
outras metodologias conduz a resultados muito distintos entre si, “(...) as
diferentes perspectivas pelas quais se observa um fato, ou acontecimento, dao
origem a uma multidao de diferentes objetos de conhecimento, cada qual com
suas caracteristicas e propriedades” (Orlandi, 2006: 15). Por esta razao, a
escolha da metalinguagem a ser utilizada como instrumento na observacao de
uma dada superficie textual é uma tarefa de suma importancia.

t Mestre (PPGCOM/UFJF).

Vol. 4 + n° 1 « Junho, 2010 « www.ppgcomufjf.bem-vindo.net/lumina 1



Revista do Programa de Pés-graduagao em Comunicagao
Universidade Federal de Juiz de Fora / UFJF
ISSN 1981- 4070

Sob o viés construcionista, que concebe a narrativa jornalistica como uma
construcao na qual se mesclam aspectos manifestos dos acontecimentos,
elementos da cultura profissional, constrangimentos organizacionais,
imperativos econOmicos e significados socialmente instituidos (Traquina,
2004), a analise do discurso pode ser vislumbrada como a metodologia mais
adequada ao desvelamento dos sentidos sociais produzidos pelo discurso
jornalistico.

Isto porque tal perspectiva analitica se preocupa com o movimento da
lingua, com a sua utilizacao pelo ser humano no seio social: “(...) a analise do
discurso visa a compreensdao de como um objeto simbolico produz sentidos,
como ele esté investido de significancia para e por sujeitos” (Orlandi, 2007: 26).
Compreensao que, para se efetuar, requer a consideracao da situacao social na
qual os objetos simbdlicos foram gestados.

Apesar de se assentar sobre esses principios, a analise do discurso nao
consiste em uma metodologia tinica e homogénea. Ela abrange uma diversidade
de vertentes analiticas que, a semelhanca das diferentes perspectivas de estudo
linguistico, produzem resultados dispares entre si. Portanto, para maximizar
sua utilizagdo, deve-se definir também a vertente analitica e os instrumentos
metodologicos que mais se adequem aos contornos de um objeto.

E justamente uma reflexio dessa natureza que o presente trabalho
empreende. Focando-se em uma importante construcao simbolica engendrada
pelo discurso jornalistico na contemporaneidade — as representacoes
identitarias —, ele procura apontar o dispositivo teoérico (Orlandi, 2007)
adequado ao desvelamento de tais sentidos sociais e dedica-se a construcao de
um dispositivo analitico que contemple as especificidades do discurso
jornalistico.

Para subsidiar tais reflexdes, o artigo realiza inicialmente uma
explanacao sobre a construcao das representacoes identitarias e o papel nela
assumido pela atividade jornalistica. Ele faz, ainda, uma exposicao de quatro
distintas correntes de analise do discurso, na qual sao explicitadas suas
singularidades e elencadas suas categorias de analise centrais.

Representacoes identitarias e jornalismo

A realidade é uma construcao social e resulta de um processo dialético
continuo entre os mundos objetivo e subjetivo que envolve operacoes de
interiorizacdo, exteriorizacdo e objetivacdo: ela é modelada e remodelada a
partir de uma interacdo constante entre as estruturas institucionais e as
consciéncias individuais. No que concerne aos processos de interiorizacao, a
ordem institucional, artificial e socialmente definida, tende a ser percebida pelo
sujeito como uma realidade objetiva e, em funcdo disso, exerce sobre ele um
certo poder coercitivo.

Um mundo institucional (...) é experimentado como realidade
objetiva. Tem uma histéria que antecede o nascimento do individuo e
nao é acessivel a sua memoria biografica. Ja existia antes de ter
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nascido e continuari a existir depois de morrer (...). A biografia do
individuo é apreendida como um episédio localizado na historia
objetiva da sociedade (Berger; Luckmann, 1996: 86).

Ao se integrarem a uma coletividade, portanto, os sujeitos sao
posicionados na estrutural social existente, assumindo determinados papéis e
comportamentos. Tais conhecimentos sao introjetados ao longo de processos de
socializacao conduzidos por agentes que desempenham a funcao de mediadores
entre o mundo e o novo ser social. Por conseguinte, a realidade circundante
assume contornos bem especificos, provenientes dos filtros pessoais e,
sobretudo, de ordem estrutural aplicados pelos intermediarios.

Com base na concepcao de realidade assim formada é que os individuos
percebem o mundo e localizam a si mesmos e aos outros nesta instancia
representativa: o processo de socializacao leva-os a interiorizar nao s6 sua
propria identidade, como também o outro generalizado, ou seja, a estrutura
social e as demais identidades que a compOem. As interacGes sociais
estabelecidas ao longo da vida e as demais socializacoes pelas quais eles passam
podem reforcar, mas também modificar ou remodelar tal perspectiva de
realidade, bem como as posigoes de sujeito que a constituem.

Em toda extensdo deste inextricavel processo, os sistemas simbolicos
despontam como um fator de grande relevancia. Eles nao s6 oferecem o aparato
necessario a institucionalizacao, abstraindo as experiéncias de suas ocorréncias
individuais e incorporando-as a um conjunto de tradicoes, como também
servem de instrumento para a transmissao dos conhecimentos comuns aos
novos seres sociais, nos processos de socializagdo, e para a conservagiao ou a
modificacao da realidade subjetiva — visto que as interacoes simbodlicas diarias
sdo as grandes responsaveis pela intensificacao e pela atenuacao de aspectos da
realidade introjetada.

A identidade é, assim, uma construcao social, simbdlica e psiquica. Ela
resulta de um processo no qual representagoes simbolicas socialmente
engendradas sao assumidas pelo sujeito como parte integrante da posicao que
os identifica na sociedade (Woodward, 2000). Portanto, é a partir da adesao dos
individuos a um determinado conjunto de artefatos simbolicos — ou a uma
representacao identitaria — que as identidades emergem e se perpetuam.

A construcao desses sistemas representacionais é regida por relagcoes de
poder. A definicio da identidade traduz-se em uma disputa por acesso
privilegiado a bens simbolicos e materiais existentes em uma sociedade, que
divide esta em ao menos dois grupos: o Eu, ou a identidade, e o Outro, ou a
diferenca.

A afirmacao da identidade e a enunciacao da diferenca traduzem o
desejo dos diferentes grupos sociais, assimetricamente situados, de
garantir o acesso privilegiado aos bens sociais. A identidade e a
diferenca estdo, pois, em estreita conexao com relacoes de poder. O
poder de definir a identidade e de marcar a diferenca nao pode ser
separado das relacdes mais amplas de poder. A identidade e a
diferenca nao sao, nunca, inocentes (Silva, 2000: 81).
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O delineamento das fronteiras entre o Eu e o Outro ocorre por meio da
representacao, entendida, na perspectiva dos Estudos Culturais, ndo como uma
espécie de copia do real — concepciao desenvolvida pela filosofia classica
ocidental —, mas sim como um sistema que constréi / reconstroéi significados a
partir de motivacdes sociais. E, portanto, por meio da criacio social de praticas
de significacdo e de sistemas simbolicos destituidos de vinculos naturais com
um suposto real objetivo que as identidades adquirem cargas semanticas
diferenciadas.

Tendo em vista que os meios de comunicacao despontam como um
sistema de representacao simbodlica central na atualidade, a compreensao das
representacoes identitarias engendradas na sociedade contemporanea requer a
observacao do modo como a realidade é construida pela midia, especialmente
pela atividade jornalistica.

O jornalismo desempenha esse papel mediante a realizacao de duas
operacoes:

Em primeiro lugar, apresentando uma compilacdo de materiais
informativos, industrialmente organizados acerca do mundo-
cotidiano; compilacdo que ¢é transformada, pelo conjunto de
receptores, em um repertoério de temas, de discurso, de interlocucao e
de objetos de atencdo. (...) Em segundo lugar, no sistema informativo
da comunicacao de massa, as nogdes concisas que funcionam como
matéria elementar, dispostas metodicamente segundo critérios
técnicos e da cultura profissional dos jornalistas sdo oferecidas ao
consumo cotidiano de informacao ja hierarquicamente organizadas e
inseridas num conjunto de molduras voltadas para a sua
contextualizacdo e, por conseguinte, num quadro de tendéncias
interpretativas. Neste duplo recorte, a indtstria da informagao nao
apenas nos diz o que devemos considerar como o mundo real
(embora seja apenas atualidade midiatica), mas como e com que
prioridade ou urgéncia o devamos considerar e, sobretudo, porque o
devemos considerar (Gomes, 2004: 325).

Mediante tal explanacao depreende-se que, além da existéncia, o modo
de existéncia do real também é definido pela midia. Para a teoria estruturalista
do jornalismo, a forma de apresentacdo dos fenomenos é resultado de um
processo social no qual estao envolvidos os seguintes fatores que extrapolam os
aspectos manifestos dos acontecimentos: a organizagao burocratica dos meios
de comunicacdo, a cultura jornalistica e o momento de identificacio e
contextualizacdo dos acontecimentos. Tais fatores encontram-se de alguma
forma relacionados a um controle da esfera econémica sobre a atividade
jornalistica, que confere ao profissionais da area apenas uma “autonomia
relativa” na construcao da realidade (Traquina, 2004).

No que diz respeito a organizacao burocratica da midia informativa,
assumem importancia na conformacdo da realidade jornalisticamente
construida as fases de producao noticiosa, que dao lugar a certas rotinas
institucionalizadas e a processos de trabalho comuns. Sao elas: a captacao de
materiais, na qual as fontes desempenham um papel relevante; a selecao de
informagOes e noticias, processo presente em todo o ciclo de trabalho
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jornalistico, e a apresentacdo das noticias, caracterizada pela adequacao dos
acontecimentos ao formato jornalistico (Wolf, 2005).

Ao longo de toda essa cadeia, intervém um outro fator: os elementos da
cultura jornalistica, especialmente os critérios de noticiabilidade. Também
conhecidos como valores-noticia, os tltimos consistem em um c6digo ideologico
com base no qual os jornalistas realizam, ao longo de todo o processo de
producao noticiosa, uma série de avaliacoes acerca dos acontecimentos e das
qualidades do produto informativo final. Trata-se, portanto, de critérios que
presidem nao sb6 a selecao dos acontecimentos e aspectos destes passiveis de
serem noticiados — os valores-noticia de selecio —, como também a
apresentacao dos fatos jornalisticos — os valores-noticia de construcao.

Além dessas acoes, outras que fazem parte da construcao noticiosa sao a
identificacdo e a contextualizacdo dos acontecimentos. E nesses momentos que
ocorrem a designacdo dos fatos, o relacionamento destes com outros
acontecimentos e a sua inser¢do em um quadro de significacdo familiar ao
publico; em outras palavras, a transformaciao dos acontecimentos em assuntos
significativos (Hall et. al, 1993).

Na observacao do modo como o jornalismo constroi as representacoes
identitarias que conformam a sociedade contemporanea deve-se, portanto,
contar com um dispositivo analitico que seja capaz de contemplar as
especificidades do discurso jornalistico acima apresentadas. Por conseguinte,
faz-se necessario definir primeiramente o dispositivo teérico a ser tomado como
base na delimitacdo desse instrumental metodologico. Com a finalidade de
facilitar a realizacao dessa tarefa no presente trabalho, empreende-se a seguir
uma exposic¢ao de quatro distintas correntes da analise do discurso.

Vertentes de analise do discurso
A teoria de Bakhtin

Comumente classificada como uma corrente da linguistica da
enunciagao, a teoria bakhtiniana é aqui referida como uma das vertentes da
analise do discurso. Isto porque ela possui marcas que a permitem situar na
fronteira entre as duas areas do conhecimento, dentre as quais a propria
extrapolacao dos limites do campo linguistico figura como a principal: Mikhail
Bakhtin nao esti interessado apenas na representacao linguistica do
enunciador; ele também se preocupa com o sujeito social que se relaciona com a
linguagem.

Para Bakhtin (1995), o sujeito é um produto socio-ideologico. A
consciéncia individual é constituida em um ambiente intersubjetivo, a partir de
interacoes sociais. Estas, por sua vez, sio mediadas por signos que, embora
possuam diferentes naturezas — linguistica, gestual, pictorica etc. —,
compartilham uma mesma caracteristica: sdo instdncias intrinsecamente
ideologicas.

Tal fato deriva diretamente da concepcao materialista de ideologia
adotada pelo autor. Segundo ele, as ideologias manifestam-se por meio de
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outros corpos fisicamente existentes e, em virtude disso, fazem parte da
realidade material de uma sociedade. Contudo, elas consistem em um
instrumento social peculiar, que se constréi em relacao dialética com as
estruturas sociais para refletir e refratar uma realidade que lhe é exterior.
Considerando ser esta tltima a propriedade central de um signo, Bakhtin (1995:
31) conclui que “tudo que é ideolégico é um signo. Sem signos ndo existe
ideologia”.

Tendo em vista essa constituicao soécio-ideolégica do sujeito, o autor
considera que nao s6 as manifestacoes simbdlicas, mas também todo e qualquer
pensamento sao portadores de ideologias: “o individuo enquanto detentor dos
conteddos de sua consciéncia, enquanto autor dos seus pensamentos, enquanto
personalidade responsavel por seus pensamentos e por seus desejos, apresenta-
se como um fenOmeno puramente so6cio-ideologico” (Bakhtin, 1995: 58).

Com base nessa concepcao de sujeito, o autor defende que a expressao
nao é orientada pelos desejos e anseios individuais, mas sim pelo contexto da
enunciacao. Segundo Bakhtin (1995), ela é determinada, em um nivel
superficial, pelos participantes do ato de fala — estejam eles explicitos ou
implicitos — e pela situacdo imediata. JA nos estratos mais profundos da
enunciacao, entram em jogo as pressoes sociais substanciais e duraveis as quais
o locutor encontra-se submetido.

Nesse processo de estruturacio do enunciado, o interlocutor
desempenha, portanto, um papel fundamental:

(...) a enunciacdo é o produto da interacdo de dois individuos
socialmente organizados e, mesmo que nao haja um interlocutor real,
este pode ser substituido pelo representante médio do grupo social ao
qual pertence o locutor. A palavra dirige-se a um interlocutor: ela é
funcdo da pessoa desse interlocutor: variara se se tratar de uma
pessoa do mesmo grupo social ou nao, se esta for inferior ou superior
na hierarquia social, se estiver ligada ao locutor por lagos sociais mais
ou menos estreitos (pai, mae, marido, etc.). Nao pode haver
interlocutor abstrato (...) (Bakhtin, 1995: 112).

Intrinseco a essa explanacao encontra-se o conceito central da teoria de
Bakhtin: o dialogismo. De acordo com este principio, o dizer é atravessado pela
voz do interlocutor: ao enunciar, o eu coloca em acdo o “eu para o outro”, a
consciéncia que o sujeito tem da imagem que o outro faz de si. Disso decorre
que o sentido de um enunciado é construido a partir da interacao locutor-
interlocutor (Flores; Teixeira, 2005).

Além do interlocutor, outras vozes sociais também participam da
conformacao do enunciado: no dito co-existem ja-ditos retomados pelo locutor.
Por esta razao, Bakhtin (1993 apud Flores; Teixeira, 2005) sentencia que todo
objeto de discurso é eminentemente dialdgico e que nao existe uma fala original.

Quanto aos fatores sociais duraveis que pesam sobre o individuo no ato
enunciativo, destacam-se o horizonte social da época e do grupo ao qual ele
pertence. Estes disponibilizam um repertério de formas de comunicacao socio-
ideologica, do qual o individuo deve selecionar o tipo de enunciado apropriado a
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situacdo. A esse conjunto de “(...) tipos de enunciados relativamente estaveis e
normativos, que estao vinculados a situacoes tipicas de comunicacao social”
(Rodrigues, 2004: 423), Bakhtin denomina géneros de discurso.

Apesar de serem estruturas relativamente estaveis, os géneros se
concretizam em enunciados unicos, irrepetiveis, construidos a partir da
articulacao de trés niveis de sentido: o tema, a significacao e o valor apreciativo.
O primeiro é definido como “sentido da enunciacao completa” (Bakhtin, 1995:
128) e comporta a singularidade da enunciacao, por ser totalmente dependente
da situacao histérica concreta que a originou.

Ja o segundo, tido como o aparato técnico de realizacao do tema, diz
respeito aos aspectos lingiiisticos, aos “(...) elementos de enunciacao que sdo
reiteraveis e idénticos cada vez que sao repetidos” (Bakhtin, 1995: 129). O
terceiro, por sua vez, remete a semantizacao da lingua realizada pelo sujeito a
partir dos valores e julgamentos que sao impressos pelo enunciador as palavras,
seja por intermédio da entonacao ou de acentos apreciativos de outra espécie.

A escola francesa de analise do discurso

Uma segunda vertente de analise discursiva é representada pela escola
francesa (AD). Esta perspectiva, que nasce da intersecao entre a Linguistica, o
Marxismo e a Psicanalise, concebe o discurso como um processo que se
desenvolve sobre a base material da lingua — o sistema linguistico — e se
inscreve em relacoes ideologicas (Pécheux, 1988). Logo, a producao de sentidos
¢ vista por ela como o resultado da articulacao de aspectos linguisticos e
ideologicos.

Assim como a lingua, também as ideologias sao vislumbradas pela AD
como instancias materialmente existentes: “(...) a ideologia representa uma
relacdo imaginaria dos individuos com sua existéncia, que se concretiza
materialmente em aparelhos e praticas” (Charaudeau; Maingueneau, 2006:
267). Contudo, ela s6 se concretiza a partir de investimentos realizados pelos
sujeitos sociais.

Inerente a este processo encontra-se a teoria nao-subjetivista da
subjetividade de Althusser, sintetizada pela frase “a Ideologia interpela os
individuos em sujeitos” (Pécheux, 1988: 155). O que essa sentenca expressa, em
altima instancia, é a existéncia de um “nao-sujeito” que s6 adquire o status de
“sujeito” e, por conseguinte, s6 passa a significar, quando é interpelado pela
ideologia e com ela se identifica.

No mesmo movimento em que constitui o sujeito, a ideologia apaga as
marcas desse processo. Para funcionar no discurso, ela produz dois efeitos que
relegam ao esquecimento essa operacao: a evidéncia do sujeito e a transparéncia
da linguagem (Pécheux, 1988). Pelo primeiro, denominado esquecimento
nimero um ou esquecimento ideologico,

(...) temos a ilusdo de ser a origem do que dizemos quando, na
realidade retomamos sentidos pré-existentes. Esse esquecimento
reflete o sonho adamico: o de estar na inicial absoluta da linguagem,
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ser o primeiro homem, dizendo as primeiras palavras que
significariam apenas e exatamente o que queremos (Orlandi, 2007:

35).
Ja o segundo, conhecido como esquecimento nimero dois,

(...) produz em noés a impressao da realidade do pensamento. Essa
impressao, que ¢ denominada ilusao referencial, nos faz acreditar que
h4 uma relacao direta entre o pensamento, a linguagem e o mundo,
de tal modo que pensamos que o que dizemos s6 pode ser dito com
aquelas palavras e ndo outras, que s6 pode ser assim. Ela estabelece
uma relacao “natural” entre palavra e coisa (Orlandi, 2007: 35).

Tal contradicdo, na qual o sujeito é tido ao mesmo tempo como livre e
submisso, constitui a base do assujeitamento. Nesta condicdo, o sujeito sente-se
portador de uma liberdade sem limites para enunciar, quando na verdade ele se
encontra preso a estruturas lingiiisticas e sociais previamente existentes.

Uma das estruturas as quais o sujeito se submete na producao discursiva
¢ a formacao ideoldgica, entendida como um “conjunto de atitudes e
representacoes que nao sao nem individuais nem universais, mas se reportam
mais ou menos diretamente as posi¢coes de classe mais ou menos em conflito
umas com as outras” (HarochE et al., 1975 apud Orlandi, 2006: 18).

As formacoes ideologicas materializam-se no discurso por intermédio de
uma ou varias formacoes discursivas interligadas, sendo estas definidas como
“(...) aquilo que, numa formacao ideologica dada, isto é, a partir de uma posicao
dada numa conjuntura dada, determina (...) o que pode e deve ser dito”
(Pécheux, 1988: 160).

Mas nao ¢ apenas o dito que produz sentidos em um discurso. O nao-
dito, os dizeres silenciados, também participam de sua constituicao. E estes
podem ser de duas naturezas: o siléncio fundador, que consiste no recuo
necessario para que o enunciado possa significar; e a politica do siléncio que,
por sua vez, divide-se em siléncio constitutivo, pratica na qual uma palavra
apaga outras possiveis, e o siléncio local, ou a proibicao de se dizer algo em um
determinada conjuntura (Orlandi, 2007).

Os ditos e os nao-ditos acionados no processo discursivo encontram-se
associados as formacoes imaginarias, ou as imagens das posicoes de sujeito e do
objeto do discurso projetadas pelo enunciador no interior do discurso (Orlandi,
2007). Dentre elas, assume importante papel na conformacao do discurso a
imagem que o locutor faz de seu interlocutor.

H4 um leitor virtual inscrito no texto. Um leitor que é constituido no
proprio ato da escrita. (...) trata-se aqui do leitor imaginéario, aquele
que o autor imagina (destina) para seu texto e para quem ele de
dirige. Tanto pode ser um seu “cimplice” quanto um seu
“adversario”.

Assim, quando o leitor real, aquele que 1€ o texto, se apropria do
mesmo, ja encontra um leitor ai constituido com o qual ele tem que se
relacionar necessariamente. (Orlandi, 2006: 9).
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Apesar de consistir em um importante aspecto da AD, a proeminéncia
das estruturas na producao discursiva nao implica a desconsideracao das
rupturas, da emergéncia do novo. O dizer é vislumbrado por essa vertente
tedrica como o encontro de uma memoria e de uma atualidade (...). “Todo dizer,
na realidade, se encontra na confluéncia de dois eixos: o da memoéria
(constituicao) e o da atualidade (formulacao). E é desse jogo que tiram seus
sentidos” (Orlandi, 2007: 33).

A memoria discursiva, a escola francesa atribui o nome de interdiscurso e
a define como “(...) o saber discursivo que torna possivel todo dizer e que
retorna sob a forma do pré-construido, o ja-dito que estd na base do dizivel,
sustentando cada tomada de palavra” (Orlandi, 2007: 31). A atualidade, por sua
vez, é vista como “(...) o acontecimento desencadeador da ruptura/do novo,
abertura para a evidéncia da falta, do lapso e do investimento ideologico do
sujeito (...)” (Murillo, 2004).

Tendo em vista o encontro entre estrutura e acontecimento, Orlandi
(2006) defende que a producao do discurso se faz na articulacao de dois grandes
processos: a parafrase, ou a producao do mesmo sentido sob véarias formas, e a
polissemia, responsavel pelo producao de sentidos diferentes, multiplos. A
autora ressalta, contudo, que nessa constante tensao entre o0 mesmo e o novo,
verifica-se a primazia do processo parafrastico, a preponderancia da estrutura
sobre a ruptura. O que leva a concluir que, para a AD, o discurso é muito mais o
lugar da reproducao de sentidos sociais ja existentes — e, por conseguinte, das
proprias estruturas sociais — do que da instauracao de novas relacoes
significativas.

A Analise critica do discurso

Embora compartilhe alguns dos pressupostos da AD, a anélise critica do
discurso (ACD) contrapoe-se a essa ultima posicao, que considera muito
determinista. Tal perspectiva tebrica enfatiza as mudancas discursivas,
considerando-as como um importante aspecto das transformacoes politicas,
econdmicas e sociais engendradas no mundo contemporaneo.

Os textos como elementos dos eventos sociais [...] causam efeitos —
isto é, eles causam mudancas. Mais imediatamente os textos causam
mudancas em nosso conhecimento (podemos aprender coisas com
eles), em nossas crencas, em nossas atitudes, em nossos valores, e
assim por diante. Eles causam também efeitos de longa duragiao —
poderiamos argumentar, por exemplo, que a experiéncia prolongada
com a publicidade e outros textos comerciais contribui para moldar as
identidades das pessoas como ‘consumidores’, ou suas identidades de
género. Os textos podem também iniciar guerras ou contribuir para
transformacoes na educacdo, ou para transformacoes nas relacoes
industriais, e assim por diante (Fairclough, 2003 apud Magalhaes,
2004).

Para a ACD, o discurso é uma pratica social, um modo de acao e de
representacao que se encontra em relacao dialética constante com a estrutura
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social, ora agindo dentro dos limites desta, ora provocando sua modificacao. O
evento discursivo também € visto por ele como um elemento tridimensional, no
qual se articulam o texto, ou os aspectos linguisticos da enunciacao; a pratica
discursiva, que diz respeito a interacao, aos processos de producao, distribuicao
e consumo textual; e a pratica social, na qual estdo incluidas as circunstancias
institucionais e organizacionais do evento discursivo, a ideologia e as relacoes de
poder.

A concepcao de discurso como resultado da interacao dialética entre
estrutura e acao subjaz uma visao de sujeito também intermediaria:

(...) o agente-sujeito é uma posicao intermediaria, situada entre a
determinacao estrutural e a agéncia consciente. Ao mesmo tempo em
que sofre uma determinacdo inconsciente, ele trabalha sobre as
estruturas no sentido de modifica-las conscientemente, em um
espaco que se afirma muito mais amplo que na AD. E como se a
estrutura estivesse em constante risco material em funcao de praticas
cotidianas de agentes conscientes (Murillo, 2004).

Consequentemente, as determinacoes ideoldgicas que incidem sobre o
discurso sao vislumbradas como uma propriedade tanto das estruturas quanto
dos eventos. Isto implica dizer que a ideologia nao se manifesta no discurso
apenas por intermédio da reproducao de ja-ditos; ela também emerge das
condicOes particulares da situacdo dada. Inerente a essa visao, encontra-se uma
concepc¢ao na qual as ideologias sao vistas como

(...) significacoes/construcdes da realidade (o mundo fisico, as
relacOes sociais, as identidades sociais) que sao construidas em varias
dimensoes das formas/sentidos das praticas discursivas e que
contribuem para a produgao, a reproducao ou a transformacao das
relacoes de dominacao (Fairclough, 2001: 117)

Assim, quando o contexto de acao coloca em jogo ideologias dispares em
relacdo aquelas estabilizadas, abre-se a possibilidade de mudanca discursiva e
social. Estas, por sua vez, efetuam-se ou nao em virtude das lutas travadas em
torno daquilo que na teoria gramisciana é conhecido como hegemonia: um “(...)
poder sobre a sociedade como um todo de uma das classes economicamente
definidas como fundamentais em alianca com outras forcas sociais, mas nunca
atingido sendo parcial e temporariamente, como um ‘equilibrio instavel”
(Fairclough, 2001: 122).

A observacao dos discursos segundo os principios da ACD é mediada por
um dispositivo de analise textualmente orientado, que procura recobrir as trés
dimensoes do discurso: o texto, a pratica discursiva e a pratica social. No que diz
respeito a primeira, destacam-se as categorias analiticas vocabulério, que trata
do sentido das palavras (de acordo com o contexto enunciativo e nao com a
definicao documentada em dicionario); gramatica, ou o estudo das combinacoes
de palavras em oracoes e frases; coesao, que se ocupa da ligacao entre oracoes e
frases; e estrutura textual, que se foca nas propriedades organizacionais de larga
escala dos textos.
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A prética discursiva, por sua vez, é analisada sobretudo com o auxilio de
trés categorias, que procuram desvelar, respectivamente, os processos de
producao, distribuicio e consumo de um discurso: a intertextualidade, as
cadeias intertextuais e a coeréncia. A intertextualidade, definida basicamente
como “(...) a propriedade que tém os textos de ser cheios de fragmentos de
outros textos, que podem ser delimitados explicitamente ou mesclados e que o
texto pode assimilar, contradizer, ecoar ironicamente, e assim por diante”
(Fairclough, 2001: 114), é subdividida em intertextualidade manifesta e
intertextualidade constitutiva ou interdiscursivamente.

A intertextualidade manifesta refere-se a construcao textual realizada a
partir da citacao explicita de fragmentos de outros textos. Construcao essa que
pode se concretizar por intermédio de diferentes estratégias discursivas:

O texto de um outro pode estar claramente separado do resto do texto
por aspas e verbo dicendi, ou pode nao estar marcado e estar
integrado estrutural e estilisticamente, talvez por nova reformulacao
do original, no texto em sua volta. Novamente, os textos podem ou
nao ser ‘reacentuados’; eles podem ou nao recorrer ao estilo ou ao
tom predominante (irénico ou sentimental) do texto circundante. Ou
novamente, os textos de outros podem ou nao ser fundidos com
suposicoes do segundo plano do texto que ndo sdo atribuidas a
ninguém (...) (Fairclough, 2001: 137).

A interdiscursividade, por sua vez, diz respeito a constituicao
heterogénea de textos a partir da recorréncia a determinadas convencoes
discursivas (as quais, como sera explicitado adiante, denomina-se ordens do
discurso).

A distribuicao de um texto é analisada a partir da identificacao dos tipos
de textos que dele derivam ou dos quais ele tenha se originado. Tal observacao
consiste, portanto, no estabelecimento de cadeias intertextuais, “séries de tipos
de textos que sdao transformacionalmente relacionadas umas as outras, no
sentido de que cada membro das séries é transformado em um outro ou mais,
de forma regular e previsivel” (Fairclough, 2001: 166). Como exemplo, pode-se
tomar a cadeia intertextual que liga as consultas e os registros clinicos, na qual
as primeiras sao geralmente transformadas nos segundos pelos médicos.

A coeréncia, por sua vez, diz respeito as ligacoes estabelecidas entre as
diversas partes constituintes do texto, com o proposito de produzir sentidos. Ao
indicar percursos necessarios para a compreensao, essas conexoes acabam por
definir uma posicao para os leitores, que podem ou nao assumi-la.

A medida que os intérpretes tomam essas posicoes e
automaticamente fazem essas conexoes, sao assujeitados pelo texto, e
essa é uma importante parte do trabalho ideoldgico dos textos e do
discurso na ‘interpelacio do sujeito’. Entretanto, existe a
possibilidade nao apenas de luta quanto a diferentes leituras dos
textos, mas também de resisténcia as posicoes estabelecidas nos
textos (Fairclough, 2001: 113-114).

Por fim, a analise do discurso enquanto pratica social é realizada por
intermédio das ordens de discurso, conceito que remete aos conjuntos
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estruturados de convencgodes discursivas existentes em uma instituicdo ou na
sociedade como um todo e as relacoes estabelecidas entre eles (Fairclough,
2001). E justamente a partir da observacio dessas estruturas que a ACD chega
as mudancas discursivas e sociais: ao perceber alteracoes nas relacoes entre as
ordens de discurso, ela identifica a existéncia de lutas pela hegemonia e traca os
novos contornos assumidos por uma determinada convencao discursiva.

A pragmatica anglo-americana

Conduzindo ao extremo a visdo de sujeito agente, a tradicao anglo-
americana de analise do discurso — da qual a ACD se desgarra, fixando-se em
uma posicao intermediaria entre ela e a AD — relega a segundo plano os
dominios sintatico e semantico da enunciacao para privilegiar seus aspectos
pragmaticos, isto é, os objetivos que o locutor espera alcancar em situacoes da
vida cotidiana ao se comunicar com outros sujeitos (Manhaes, 2006).

Tal corrente de analise discursiva assenta-se, portanto, sobre os
principios e conceitos da psicologia do consciente. Para ela, o enunciador é “(...)
um sujeito consciente de suas intencoes, capaz de comunica-las a alguém. A
linguagem aqui aparece como instrumento para o locutor comunicar a alguém
suas intencoes, ou se se quiser, instrumento para alguém expressar para outrem
suas intencoes” (Guimaraes, 2005: 31). Isto implica dizer que, ao contrario das
outras vertentes acima elucidadas, a pragmatica anglo-americana considera os
individuos e a linguagem praticamente imunes as coerc¢oes sociais.

O limitado papel assumido pelas determinacOes sociais na pratica
discursiva encontra-se evidente na estreita definicdo de contexto enunciativo
adotada pela escola. A situacdo social que intervém no discurso é por ela
considerada apenas como “(...) o mundo recortado por sua relacio com o
individuo que fala, no momento e lugar em que fala” (Guimaraes, 2005: 33).

Em virtude disso, as regras e os mecanismos de expressao Sao
vislumbrados pela pragmatica anglo-americana como estratégias acionadas
conscientemente pelo emissor, com vistas a consecucao de determinados
objetivos. Estratégias essas que advém de uma das trés instancias constitutivas
do discurso: a conversacional, que se refere a inteligibilidade da mensagem; a
indexical, responsavel pela marcas de pessoa, lugar e tempo que participam da
construcdo dos sentidos; e a acional, relacionada as acbes simbodlica e social
instauradas pela comunicacao (Manhaes, 2006).

A instancia conversacional é regida sobretudo pelo principio da
cooperacao, que orienta o emissor a agir de acordo com as demandas da
circunstancia enunciativa: “faca sua contribuicdo conversacional tal como é
requerida, no momento em que ocorre, pelo proposito ou direcao do
intercambio conversacional em que vocé estd engajado” (Grice, 1967 apud
Guimaraes, 2005). Também é com base nesse principio que se efetua a
compreensao do enunciado: o ouvinte constréi o significado da mensagem
articulando a informacao literal nela contida — isto é, o sentido do enunciado
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que independe da situacdo — e as informacoes especificamente relacionadas ao
contexto da enunciacao.

Diante disso, pode-se afirmar que, embora seja visto pela analise do
discurso anglo-americana como fruto da intencao do locutor, o sentido é por ela
concebido como uma construcao intersubjetiva, cooperativa, que se realiza a
partir da associacdo de um significado literal inerente a mensagem e das
circunstancias discursivas imediatas.

A importancia do contexto para a interpretacdo dos sentidos também
coloca em jogo os elementos componentes da segunda dimensao discursiva: a
indexical. Esta instancia se preocupa com as marcas de pessoa, espaco e tempo
constitutivas do significado do discurso (Manhaes, 2006). Os indicadores de
pessoa evidenciam as posicoes discursivas decorrentes do ato de apropriacao da
linguagem, que podem ser trés: o “eu”, ou a pessoa que assume a posicao de
sujeito do discurso; o “tu”, a quem a mensagem € explicitamente dirigida; e o
“ele”, indicativo da utilizacdo pelo “eu” da voz de terceiras pessoas. Os
indicadores de tempo e espago, por sua vez, estdo relacionados,
respectivamente, as nocoes de passado, presente, futuro e aqui, 14, alhures,
evocadas pelo discurso em funcao dos momentos definidos pelo locutor como o
“agora” e o “aqui” do enunciado.

A terceira instancia discursiva referida pela pragmatica anglo-americana,
a acional, apoia-se na teoria dos atos de fala, para a qual a comunicacao pode
ser vista como uma ac¢ao simbdlica e social que comporta trés tipos de atos: o
locucional, o perlocucional e o ilocucional. O ato locucional envolve uma série
de acoes — a producao de sons, a utilizacao de certas construcoes gramaticais, a
entonacdo, a mobilizacdo do contexto etc — realizadas pelo individuo para
construir o significado da enunciacao. Por ato perlocucional, entende-se o efeito
social produzido como conseqiiéncia da significacio do enunciado (uma
intimidacao, por exemplo). Ja o ato ilocucional remete a acdo social
convencionalmente realizada pelo enunciado (por exemplo, a abertura de uma
sessao a partir do proferimento da sentenca “declaro aberta a sessao”)
(Guimaraes, 2005).

Dispositivo analitico para o estudo
das representacoes identitarias jornalisticas

Percebe-se, pela explanacao precedente, a diversidade de perspectivas
abarcadas pela analise do discurso. Pluralidade essa que, em uma observacao
mais detida, poderia se revelar muito mais ampla: como chama atencao
Guimaraes (2005), no interior das vertentes elucidadas também coexistem
distincoes substanciais. Além disso, como dito na introducao, este trabalho
empreende um recorte que contempla as principais vertentes constitutivas do
campo da andlise do discurso.

Contudo, nao sao apenas diferencas que emergem quando se realiza um
estudo comparativo entre essas diversas correntes. Por vezes, consegue-se
vislumbrar também pontos de convergéncia. Na dissertacao ora realizada, por
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exemplo, fica evidente que a idéia de um discurso no interior do qual se
encontra, de alguma forma, incluso um interlocutor perpassa as quatro
correntes descritas. Também nota-se uma certa aproximacdo entre a teoria
bakhtiniana, a escola francesa e a perspectiva critica no que diz respeito a
submissao do sujeito enunciador a determinacées socio-ideologicas.

Acredita-se aqui que a existéncia de concepcoes e principios similares
permitam uma aproximacido e uma complementacao entre as diferentes
correntes de analise do discurso no que tange as ferramentas metodologicas por
elas disponibilizadas — e isso, é importante ressaltar, desde que sejam
preservadas as especificidades de cada uma delas. Por esta razao, a construcao
do dispositivo analitico que sera realizada logo a seguir nao descarta a
possibilidade de uma intersecao como essa.

Para a especificacao do instrumental metodologico, deve-se, no entanto,
identificar qual das vertentes de analise do discurso apresenta-se como o
dispositivo tedrico adequado. E, para tanto, vale relembrar algumas
caracteristicas do objeto posto em questdo: as representacoes identitarias
construidas pelo jornalismo.

Conforme exposto no primeiro tépico, as identidades siao construcoes
sociais regidas por relacoes de poder, que envolvem uma relacao dialética
constante entre as estruturas sociais e as consciéncias individuais. Na mesma
ocasiao, evidencia-se que este artigo foca apenas as representacoes identitarias
socialmente construidas, deixando de fora os processos de reconhecimento ou
nao dos sujeitos nesses aparatos simbolicos. Logo, configura-se como interesse
central do trabalho ora desenvolvido o conjunto de determinagoes sociais que
incidem sobre as construcoes identitarias. Esse lugar de observacdo vé-se
reforcado pela abordagem sobre a atividade jornalistica: nela, a teoria
estruturalista € vislumbrada como referencial teérico adequado para a
compreensao do jornalismo contemporaneo, em funcao das interferéncias da
esfera econOmica na conformacao do noticiario.

Portanto, os instrumentos conceituais e metodologicos que respaldam a
analise das representacoes identitarias engendradas pelo jornalismo deve ter
como uma de suas caracteristicas centrais a énfase nos processos de
determinacao so6cio-ideologica do discurso. Como pode-se verificar na
explanacao precedente, duas perspectivas satisfazem esse quesito: a teoria
bakhtiniana e a analise do discurso francesa.

Opta-se aqui por trabalhar com a segunda vertente analitica. Isto porque
a teoria de Bakhtin assenta-se sobre um fundamento conceitual que diverge do
adotado nesse artigo: o pressuposto de que os signos refletem e refratam a
realidade. Ao longo de toda a explanacao até aqui empreendida, fica evidente a
filiacao do presente trabalho a uma concepg¢ao construcionista da realidade, que
nao compartilha as idéias de que as representacoes simbdlicas possam atuar
como uma espécie de espelho da realidade e/ou como instrumentos que
provocam a distorcdo desta. A posicao assumida nao se interessa por uma
realidade aprioristica, objetivamente existente, mas sim pela realidade
construida intersubjetivamente pelos seres sociais.
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Ao vislumbrar a ideologia como uma relacdo imaginaria dos individuos
com sua existéncia, a tradicao francesa de analise do discurso mostra-se mais
afinada com esses fundamentos tedricos. Contudo, a grande énfase atribuida
por essa vertente ao carater material da ideologia coloca a necessidade de se
promover uma ampliacdo do conceito, para que ele possa explicitar melhor a
relacdo imaginaria que se estabelece entre individuo e mundo — e que se
encontra na base dos processos de construcao identitaria.

Nesta tarefa, adota-se aqui como referéncia a proposta de Almeida
(1995). Para o autor, a ideologia deve ser pensada em articulacio com os
conceitos de mundividéncia, valor e ética. Por mundividéncia, entende-se a
concepcao que o individuo tem do universo e de seu lugar nesse espaco-tempo.
O valor ¢ tido como o dominio da avaliacdo, da aplicacao de categorias como
bom/mau, e da atuacao pratica, das escolhas (conscientes e insconscientes)
realizadas pelos individuos. A ética, por sua vez, é vislumbrada como a esfera do
valor que se ocupa da imagem que os individuos tém de como se deve ser e agir
no mundo.

Assim, na analise das representacoes identitarias jornalisticas, a ideologia
deve ser entendida como uma estrutura que determina a visio de mundo dos
individuos, orienta seus anseios e define seu modo de agir na sociedade segundo
critérios éticos e morais. Por extensao, também devem compreendidas desse
modo as formacoes ideologicas subjacentes aos discursos.

No desvelamento da(s) formacao(oes) ideolbgica(s) que rege(m) o
discurso jornalistico, uma categoria analitica da qual deve-se lancar mao ¢ a
formacao imaginaria do interlocutor. Isto porque ela desempenha um
importante papel na comunicacao de massa:

De modo bastante peculiar, a comunicacdo de massa, na qual se
insere o jornalismo, trabalha com uma imagem a respeito do
interlocutor que determina nao apenas questoes relativas as escolhas
tematicas, mas também questbes que dizem respeito ao uso da
linguagem e a pratica discursiva. O jornalista fala tendo como
horizonte um leitor de sua fala. Pesquisas de opinido procuram
enquadrar esse leitor em certas definices — normalmente referentes
as condicOes soOcio-econOmicas e culturais. Sao as formacoes
imaginarias que possibilitam a diferenciacdo de linguagens e estilos
entre os veiculos (Machado; Jacks, 2001: 5)

Também as formacOes discursivas auxiliam nessa tarefa. Para
potencializar sua capacidade de identificacao das regularidades discursivas no
discurso jornalistico, propoe-se aqui observa-las também em articulacao com as
intertextualidades manifestas, categoria proposta pela ACD. Acredita-se que tal
procedimento possibilite a apreensao das formagoes discursivas das noticias
que se encontram ocultas na voz de terceiros, seja porque o jornalista se utiliza
da visao da realidade e das expressoes da fonte ou porque ele usa declaracoes de
outros sujeitos sociais para materializar discursivamente as idéias do veiculo
(Machado; Jacks, 2001).

Na observacdao do modo como os acontecimentos sao designados, pode-se
acionar ainda o interdiscurso. Isto porque os media noticiosos inserem um
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acontecimento em um quadro de significacdo familiar ao pablico por meio de
“mapas de significado”, conjuntos de referéncia culturais de uma sociedade que
transformam acontecimentos desordenados e cadticos em conhecidas
identificacOes sociais e culturais (Hall et. al., 1993).

A analise das intertextualidades manifestas também pode evidenciar o
silenciamento local praticado pelo meio de comunicacdo quando este “(...) veta
determinadas fontes, expurgando-as do noticiario ou dos espacos de opiniao, ou
quando a linha editorial determina os graus de evidéncia ou ostracismo a que
serao submetidos movimentos, instituicoes, pessoas e idéias (...)” (Machado;
Jacks, 2001: 5).

Outra categoria da ACD que deve ser mobilizada, desta vez para auxiliar
no desvelamento dos sentidos associados as interdicoes constitutivas - ou
siléncios locais — da atividade jornalistica € a coeréncia textual. A identificacao
dos investimentos semanticos que ela requisita ao interlocutor para produzir
significados possibilita a captacao dos sentidos proibidos de serem construidos
a partir do emprego de adjetivos, expressoes valorativas, construgoes ironicas,
ambiguas etc (Machado; Jacks, 2001).

A analise da estrutura textual, outro procedimento proposto pela ACD,
também deve ser adotada. Por intermédio dela, pode-se verificar como a
formatacao do texto jornalistico em um relato que ordena os eventos “(...) nao
por sua seqiiéncia temporal, mas pelo interesse ou importancia decrescente, na
perspectiva de quem conta e, sobretudo, na suposta perspectiva de quem ouve”
(Lage, 1987: 21), salienta e hierarquiza informacoes sobre um acontecimento,
inserindo-as num quadro de tendéncias interpretativas (Gomes, 2004).

Por fim, aliando as categorias estrutura textual e siléncio fundador torna-
se possivel observar como o discurso jornalistico produz sentidos ao excluir do
texto final informacoes sobre um acontecimento, em virtude das diversas
selecoes empreendidas ao longo do processo de producao noticiosa (Wollf,
2005).
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